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CZĘŚĆ V
Umowa nr CRU/…........../ 2019

Zawarta w dniu …………………………w Zabrzu, pomiędzy:

Miastem  Zabrze z siedzibą władz w Urzędzie Miejskim, ul. Powstańców Śl. 5-7, 41-800 Zabrze, NIP   648 274 33 51, reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Zabrze w imieniu którego na podstawie upoważnienia działa:   

Ewa Weber - Sekretarz Miasta Zabrze
zwanym dalej Zamawiającym 
a 

…………………………………………………………………………………………………..............................................................

z siedzibą w……………………………………………………………………………………........................................................

NIP……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

reprezentowanym przez……………………………………………………………………………………………………………………….

zwanym dalej Wykonawcą
§ 1
1. Zgodnie z wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia prowadzonego na podstawie art.138o ustawy z dnia 29 stycznia Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.) zwanej dalej ustawą, pismo BZP……………z dnia…………….. Zamawiający zleca a Wykonawca podejmuje się wykonania zamówienia:

Wykonanie usługi szkoleniowej oraz usługi doradczej dla uczestników projektu „Pakiet na start” nr umowy: RPSL.07.03.01-24-07FB/17-00, realizowanego  w ramach Osi Priorytetowej VII Regionalny rynek pracy Poddziałanie 7.3.1 Promocja samozatrudnienia na obszarach rewitalizowanych  - ZIT Regionalny Program Operacyjny Województwa Śląskiego na lata 2014-2020.”

Projekt realizowany jest w oparciu o zapisy umowy o dofinansowanie o numerze RPSL.07.03.01-24-07FB/17-00, (zwaną dalej umową o dofinansowanie) zawartej pomiędzy Województwem Śląskim – Wojewódzkim Urzędem Pracy w Katowicach pełniącym rolę Instytucji Pośredniczącej a Miastem Zabrze.

2. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot zgodnie z:

· ofertą, stanowiącą załącznik do niniejszej umowy,
· obowiązującymi normami prawnymi,

· postępowaniem o udzielenie zamówienia.
§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji na rzecz Zamawiającego następujących usług, zgodnie z treścią przeprowadzonego postępowania, oferty oraz zapisami niniejszej umowy: 

a) zapewnienie wykonania szkoleń obejmujących tematykę związaną z prowadzeniem działalności gospodarczej. Ponadto zakres obejmuje świadczenie indywidualnych usług doradczych przed podjęciem działalności gospodarczej i  w trakcie prowadzenia działalności gospodarczej.

Wsparcie szkoleniowe i doradcze umożliwi 34 uczestnikom projektu uzyskanie wiedzy i umiejętności potrzebnych do założenia i prowadzenia działalności gospodarczej. Szkolenia odbywać się będą w grupach maks. 12 osobowych. 

Określenie poziomu zaawansowania uczestników projektu dokona wyłoniony w odrębnym postępowaniu doradca zawodowy, który wskaże liczbę godzin szkoleń i doradztwa dla każdego uczestnika projektu (Indywidualny Plan doradczo-szkoleniowy dla uczestnika projektu).
Termin oraz ostateczna liczba godzin szkoleń będą zależały od zdiagnozowanych poziomów zaawansowania uczestników projektu i ilości ustalonych grup szkoleniowych. 
Wyżej wymienione czynniki będą mieć wpływ na konieczność prowadzenia szkoleń przez większą lub mniejszą liczbę trenerów (w zależności od poziomów zaawansowania uczestników projektu). 

Usługi szkoleniowe i doradcze będą oferowane w trzech grupach:
· podstawowa – dla osób, które nie posiadają żadnej wiedzy z zakresu prowadzenia firmy (szkolenia w wymiarze minimalnym 40 godzin z zakresu zakładania i prowadzenia firmy 

+ minimalnie 8 godzin indywidualnych usług doradczych);
· średniozaawansowana – dla osób, które posiadają wiedzę ogólną, teoretyczną z zakresu prowadzenia firmy (szkolenia w wymiarze minimalnym 24 godzin z zakresu zakładania i prowadzenia firmy + minimalnie 6 godzin indywidualnych usług doradczych);
· zaawansowana – dla osób, które posiadają praktyczne doświadczenie w prowadzeniu firmy i wiedzę z zakresu przedsiębiorczości (minimum 3 godziny indywidualnych usług doradczych oraz szkolenia w zależności od zdiagnozowanych  potrzeb).
Przewidziany w projekcie zakres usług szkoleniowych obejmuje następujące zagadnienia:

· Zagadnienia prawne (prawo pracy, cywilne, podatkowe),

· Formy działalności gospodarczej  w praktyce,

· Podstawy księgowości w Małych i Średnich Przedsiębiorstwach, 
· Rozliczenia z Zakładem Ubezpieczeń Społecznych i Urzędem Skarbowym,

· Sporządzanie biznesplanu przedsięwzięcia,

· Zarządzanie i marketing w MŚP,

· Rejestracja działalności gospodarczej

Przewidywany w projekcie zakres indywidualnych usług doradczych przed podjęciem działalności gospodarczej obejmuje następujące zagadnienia:

· Podstawy prawne i księgowe prowadzenia działalności gospodarczej,

· Marketing,

· Źródła finansowania działalności gospodarczej,

· Bieżące wsparcie i konsultacje.

b) opracowanie harmonogramu, materiałów szkoleniowych, tematyki szkoleń i doradztwa zgodnie z zagadnieniami wskazanymi w punkcie a,

c) wydawanie zaświadczeń uczestnikom szkolenia,

d) opracowanie dla każdego spotkania szkoleniowego kompletu dokumentów. Komplet dokumentów powinien zawierać: listę obecności, potwierdzenie odbioru materiałów szkoleniowych, potwierdzenie odbioru zaświadczeń,

e) udzielenie uczestnikowi projektu wsparcia w postaci usług doradczych w trakcie prowadzenia działalności gospodarczej, którego celem jest rozwiązanie lub przedstawienie propozycji rozwiązania konkretnego problemu oraz opracowanie i/lub wdrożenie rozwiązań zaproponowanych przez osobę lub podmiot. 

Przewidziano do 5 godzin miesięcznie dodatkowego, pomostowego wsparcia doradczego przez okres 12 miesięcy dla każdego z 34 uczestników projektu co daje do 2040 godzin doradztwa indywidualnego dla wszystkich uczestników projektu (do 60 h na jednego uczestnika projektu) w trakcie prowadzenia działalności gospodarczej.

Wsparcie udzielane będzie uczestnikom projektu, którzy otrzymali dotacje i wnioskować będą o wsparcie doradcze, zakres i tematyka doradztwa będzie ustalana indywidualnie. Przy większej liczbie chętnych istnieje możliwość organizacji wsparcia w formie doradztwa grupowego. 

Przewidziany w projekcie zakres indywidualnych usług doradczych w trakcie prowadzenia działalności obejmuje następujące zagadnienia: 

· pozyskiwanie źródeł finansowania, 

· utrzymanie firmy na rynku,

· zatrudnianie pracowników,

· podnoszenie kompetencji,

· analiza ryzyka, mocne i słabe strony, szanse powodzenia.

f) współpraca z zespołem projektowym,

g) informowanie uczestników projektu o współfinansowaniu doradztwa oraz szkoleń ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, w tym odpowiednie oznaczanie materiałów szkoleniowych (zgodnie z Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji),

h) Wykonawca zobowiązuje się do umieszczania oznaczeń, logo projektu i  informacji, że usługi są finansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, na wszystkich materiałach, w szczególności promocyjnych, informacyjnych, szkoleniowych 
i edukacyjnych, dotyczących usług szkolenia i doradztwa oraz zakupionych rzeczach, o ile ich wielkość i przeznaczenie tego nie uniemożliwia, proporcjonalnie do wielkości innych oznaczeń, w sposób zapewniający jego dobrą widoczność. Logo oraz treść wymaganych informacji Zamawiający przekazuje Wykonawcy. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do rozpowszechniania w dowolnej formie, w prasie, radiu, telewizji, internecie oraz innych publikacjach, nazwy oraz adresu Zamawiającego, przedmiotu i celu, na który przyznano środki, informacji o wysokości przyznanych środków.

2. Wykonawca zapewni, aby osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia posiadały

następujące doświadczenie, wykształcenie:

a) zapewnienie co najmniej 2 szkoleniowców posiadających: 
· wykształcenie wyższe

· minimum dwuletnie doświadczenie w prowadzeniu szkoleń ze powyższego obszaru zagadnień  

b) zapewnienie co najmniej 2 osoby (doradców/trenerów) posiadających:

· wykształcenie wyższe

· minimum dwuletnie doświadczenie w prowadzeniu usług doradczych z powyższego obszaru zagadnień  

3. Osoba prowadząca szkolenia może być jednocześnie osobą udzielającą wsparcia w formie doradztwa dla uczestników projektu „Pakiet na start”.

4. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia pozytywnie wypełnionej ankiety badającej zdolność organizacyjno-kadrową podmiotu do właściwego zabezpieczenia powierzonych danych osobowych, która jest odrębnym dokumentem. Minimalny wzór niniejszej ankiety zamieszczony jest na stronie www.rpo.wup-katowice.pl
5. Po zakończeniu realizacji każdego szkolenia/doradztwa, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu kompletnej dokumentacji, określonej w postępowaniu w terminie 
7 dni. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia sprawozdania z wykonania usług szkoleniowych i doradczych, które będzie potwierdzało prawidłowość realizacji wykonanych usług. Sprawozdanie będzie podlegało zatwierdzeniu przez Zamawiającego.

7. Realizacja szkoleń i doradztwa indywidualnego przed podjęciem działalności jest przewidziana od dnia podpisania umowy do końca sierpnia 2019 r. natomiast realizacja doradztwa w trakcie prowadzenia działalności jest przewidziana od dnia podpisania umowy do końca listopada 2020 r.

8. Zamawiający we własnym zakresie i na własny koszt zapewnia uczestnikom projektu:

· sale szkoleniowe odpowiednio wyposażone i dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych,

· catering dla uczestników szkoleń,

· wydruk materiałów szkoleniowych oraz zaświadczeń dla uczestników szkoleń,

· wypłatę stypendiów szkoleniowych dla uczestników szkoleń,

· zwrot kosztów dojazdu,

· zwrot kosztów nad osobą zależną.
9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie zachowania osób trzecich, którymi się posługuje przy wykonywaniu umowy, tak jak za swoje własne działania lub zaniechania.

§ 3
1. Wynagrodzenie w maksymalnej wysokości za całość zamówienia:
cenę brutto:.....................................................PLN 

słownie…………………………………………………………………
      

w tym:

cena  netto. ……………………………………….PLN za usługi doradcze.

VAT …………………………..PLN, tj. 23 %

cena netto …………………………………………….PLN za usługi szkoleniowe.

VAT  ZW
Za 1 godzinę szkolenia grupowego:
cena netto ……………………………………….…PLN
VAT  ZW 
cena brutto …………………………………………PLN

słownie:……………………………………………………

Za 1 godzinę doradztwa indywidualnego

cena brutto …………………………………………PLN

słownie:……………………………………………………

w tym 

cena netto ……………………………………….…PLN

VAT ………………………………………….PLN, tj. 23%
Maksymalna kwota wynagrodzenia wyliczona jest na postawie przyjętych w projekcie maksymalnych godzin szkoleniowych i doradczych tj.  1360 godzin szkoleniowych (max. 40h x 34 uczestników projektu) oraz 2312 usług doradczych [przed podjęciem działalności gosp. max. 272h (8 h x 34 uczestników projektu)+ w trakcie prowadzenia działalności gosp. max. 2040h (5h x 12 miesięcy x 34 uczestników projektu)].
2. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa  w ust. 1 może ulec zmniejszeniu. Kwota wynagrodzenia uzależniona jest od:

· faktycznej liczby godzin przeprowadzonych usług szkoleniowych i usług doradczych w danym okresie,

· ilości uczestników w projekcie, którzy faktycznie skorzystali z usług szkoleniowych i doradczych,  
· od zakwalifikowania uczestników do poszczególnych grup zaawansowania (podstawowa, średniozaawansowana, zaawansowana),

3. Beneficjent zastrzega, że wynagrodzenie w wysokości określonej w ust. 1 uzależnione jest od ww. czynników co oznacza, że na dzień podpisania umowy nie można określić minimalnej liczby godzin szkoleniowych i doradczych.

4. Wynagrodzenie określone w ust. 1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy  i nie będzie podlegać waloryzacji.

5. Wypłata wynagrodzenia będzie rozliczana w następujących transzach:

a) I transza – wypłata nastąpi po realizacji usługi szkoleniowej i doradczej przed podjęciem działalności gospodarczej w terminie do 15 dnia kolejnego miesiąca po wykonaniu usługi,

b) II transza – wypłata nastąpi po realizacji usługi doradczej w trakcie prowadzenia działalności gospodarczej w terminie do 15.11.2019 r. (zapłata za wykonanie usług w okresie  od 05.2019 r . do 10.2019 r.),

c) III transza - wypłata nastąpi po realizacji usługi doradczej w trakcie prowadzenia działalności gospodarczej w terminie do 15.04.2020 r. (zapłata za wykonanie usług w okresie  od 11.2019 r . do 03.2020 r.),

d) IV transza - wypłata nastąpi po realizacji usługi doradczej w trakcie prowadzenia działalności gospodarczej w terminie do 15.08.2019 r. (zapłata za wykonanie usług w okresie  od 04.2020 r . do 07.2020 r.),

e) V transza - wypłata nastąpi po realizacji usługi doradczej w trakcie prowadzenia działalności gospodarczej w terminie do 15.12.2020 r. (zapłata za wykonanie usług w okresie  od 08.2020 r . do 11.2020 r.),

6. Wykonawca po wykonaniu usługi przedstawi Zamawiającemu sprawozdanie z wykonania usługi oraz na podstawie zaakceptowanego sprawozdania wystawi fakturę VAT na: Miasto Zabrze, ul. Powstańców Śląskich 5 – 7, NIP: 6482743351.

7. Zapłata wynagrodzenia, w transzach określonych w ust. 5, nastąpi przelewem na wskazany przez wykonawcę rachunek bankowy ……………………………………………………………………………………………………., w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.

8. Wykonawca po realizacji całej usługi objętej umową przedstawi Zamawiającemu protokół z wykonania warunków umowy.

9. Zamawiający zastrzega, a Wykonawca wyraża zgodę, że termin zapłaty wynagrodzenia uzależniony jest od otrzymania środków finansowych przez Zamawiającego od Instytucji Zarządzającej, w ramach realizowanego Projektu. W związku z powyższym modyfikacji ulega ust. 6 w ten sposób, że wynagrodzenie zostanie uiszczone w terminie 7 dni od otrzymania środków finansowych przez Zamawiającego od Instytucji Zarządzającą, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT przez Wykonawcę. 

10.  Wynagrodzenie Wykonawcy wspófinansowane jest ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.           

§ 4

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w terminie:

· Usługi szkoleniowe od dnia podpisania umowy do 30.08.2019 r., w oparciu o harmonogram zaakceptowany przez Zamawiającego,

· Usługi doradcze od dnia podpisania umowy do 30.11.2020 r. w oparciu o harmonogram zaakceptowany przez Zamawiającego. Zaakceptowany harmonogram zostanie dołączony do podpisanej umowy.  
2. Przed przystąpieniem do realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania akceptacji Zamawiającego dla harmonogramu usług szkoleniowych.

3. W terminie do 5 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczęcia szkoleń, Wykonawca przekaże Zamawiającemu program szkoleń  dla poszczególnych grup szkoleniowych, dla których realizacja zamówienia w   danym okresie wynika z harmonogramu.
4. Odbiór przedmiotu umowy zostanie potwierdzony pisemnym protokołem odbioru po  zrealizowaniu wszystkich usług wynikających z harmonogramu za dany okres.

5. Protokół odbioru, potwierdza, że przedmiot umowy został wykonany należycie, zgodnie z ofertą wybraną do realizacji i umową. 
§ 5

1.
Zamawiający wyznacza do kontaktów i koordynacji realizacji umowy oraz odbioru  przedmiotu umowy Zespół w składzie:


 Z ramienia Zamawiającego:
– Anna Machulik, tel. (32) 273-97-76, mail: amachulik@um.zabrze.pl
– Agnieszka Szymczyk, tel. (32) 273-97-76, mail: agszymczyk@um.zabrze.pl
2.
Po stronie Wykonawcy pracami stanowiącymi przedmiot umowy kieruje: 
– ………………………………………….., nr tel. ……………………………., mail
– ………………………………………….., nr tel. ……………………………., mail
3.
Korespondencja w ramach niniejszej umowy pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą będzie sporządzana w formie pisemnej w języku polskim za pośrednictwem poczty tradycyjnej lub pocztą elektroniczną.

4. 
Osoby wymienione w pkt. 1 i 2 są upoważnione do odbioru przedmiotu zamówienia i podpisania protokołu odbioru. 

5.  W zakresie wzajemnego współdziałania przy realizacji przedmiotu umowy strony zobowiązują się działać niezwłocznie, przestrzegając obowiązujących przepisów  prawa. 

§ 6

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od chwili powzięcia informacji o zaistnieniu co najmniej jednej z następujących przesłanek:

a) Wykonawca nie podjął wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy lub przerwał ich wykonywanie,

b) Wykonawca wykonuje swe obowiązki w sposób nienależyty i pomimo dodatkowego pisemnego wezwania i wyznaczenia Wykonawcy terminu nie nastąpiła poprawa w wykonaniu tych obowiązków,

c) Został złożony wniosek o ogłoszenie upadłości Wykonawcy,

2. Oświadczenie o odstąpieniu dla swej ważności wymaga formy pisemnej.
   § 7

1. Strony ustalają odpowiedzialność Wykonawcy w formie kar umownych, płatnych Zamawiającemu z tytułu:

a) niewykonania przedmiotu umowy w terminie określonym § 2 ust. 7, 

b) nienależytego wykonania przedmiotu umowy,

c) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie - Wykonawcy zgodnie z § 6
d) nieprzedstawienia w terminie dokumentacji, o której mowa w § 2 ust. 1, litera d oraz ust.6.
2. W przypadku nieprzystąpienia do wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę, niewykonania, nienależytego wykonania lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z uwagi na nieprawidłowe wykonywanie obowiązków przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony jest do obciążenia Wykonawcy karą umowną w wysokości stanowiącej 25 % kwoty wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

3. Za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy, a także przekroczenie terminu określonego w § 2 ust. 7 umowy, albo w przypadkach wskazanych w ust. 1 pkt a), d), Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % wynagrodzenia  brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki. 

4. Zamawiający może potrącić z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy wszelkie należności z tytułu kar umownych po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do ich zapłaty. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie niniejszej umowy z powodu działania siły wyższej.

     § 8

W związku z tym, że wykonanie zobowiązań wynikających z niniejszej umowy przez Wykonawcę rodzić będzie potrzebę powierzenia przetwarzania danych osobowych, Strony przed rozpoczęciem przetwarzania danych przez Wykonawcę, zawrą odrębną umowę, w której Miasto Zabrze powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu wykonania przez niego zobowiązań wynikających z niniejszej umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym dla jej wykonania, pod warunkiem niezgłoszenia sprzeciwu ze strony Instytucji Pośredniczącej, czyli Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Katowicach.
§ 9

W przypadku finansowania zadania ze środków pochodzących z  Europejskiego Banku Inwestycyjnego, Wykonawca będzie zobowiązany do stosowania Prawa audytu integralności zgodnie z Dyrektywami Unii Europejskiej w zakresie:

· wymogu niezwłocznego informowania Europejskiego Banku Inwestycyjnego, z siedzibą w Luksemburgu,  o każdym realnym zarzucie, skardze lub informacji odnoszącej się do Przestępstw (tzn.: oszustwo finansowe, korupcja, stosowanie przymusu, zmowa, utrudnianie postepowania karnego, pranie pieniędzy i finansowanie terroryzmu, zgodnie z definicją oraz interpretacją takich terminów w prawie Rzeczpospolitej Polskiej) związanych z zadaniem;

· wymogu prowadzenia ksiąg rachunkowych i zapisów wszystkich transakcji finansowych i wydatków związanych z zadaniem;

· prawa Europejskiego Banku Inwestycyjnego, z siedzibą w Luksemburgu do zapoznania się z księgami rachunkowymi i zapisami prowadzonymi przez Wykonawcę w odniesieniu do zadania oraz wykonania kopii dokumentów, w zakresie dozwolonym przez prawo.
    § 10

Wszelkie spory mogące wyniknąć przy realizacji umowy strony poddają pod jurysdykcję sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 
§ 11
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, 2 egz. dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiający 
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Biuro Projektu: 

Zabrzańskie Centrum Rozwoju Przedsiębiorczości  ul. Powstańców Śląskich 3,  
tel. (32) 273-97-76, e-mail: zcrp@um.zabrze.pl 

