Sprawe prowadzi:

Biuro Zaméwien
Publicznych

ul. Powstancow
Slaskich 5-7
41-800 Zabrze
tel./fax
(32)37-33 - 516;
(32)37-33-537.
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BZP.271.25.2019.EK

Zabrze, dn. 24.05.2019 r.
B.WO% '

Wyjasniania, zmiana tresci SIWZ

Dzialajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo
zamOwien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pézin. zm., dalej: Pzp),
Zamawiajacy wyjasnia i zmienia tres¢ SIWZ w postgpowaniu prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego o udzielenie zaméwienia publicznego na realizacj¢ zadania
pn.:

Swiadczenie ustug sportowo — rekreacyjnych dla pracownikéw Urzedu Miejskiego
i Strazy Miejskiej w Zabrzu oraz oséb towarzyszgcych i dzieci do lat 15.

Pytanie 1:

Uprzejmie prosimy o wskazanie potencjalnej/szacunkowej liczby Uzytkownikow
wyrazajacych che¢ skorzystania z pakietu sportowego, w podziale na:

e Pracownikéw Urzedu Miejskiego w Zabrzu

* Pracownikéw Strazy Miejskiej w Zabrzu

* Os6b towarzyszacych

e Dzieci do lat 15

Powyzsza informacja jest niezwykle istotna do wlasciwej wyceny ustugi, bedacej
przedmiotem niniejszego postepowania.

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy informuje, iz na ten moment nie dysponuje wiedzg nt liczby takich oséb
W rozroznieniu na pracownikow Urzgdu Miejskiego w Zabrzu, pracownikéw Strazy
Miejskiej w Zabrzu, oséb towarzyszacych i dzieci do lat 15. Pracownicy na biezaco
sktadaja wniosek o korzystanie z ustug sportowo-rekreacyjnych badz wykreslenie z listy
korzystajacych z w/w ustug. Ponadto Zamawiajacy informuje, iz kwota dofinansowania

bedzie taka sama w odniesieniu do wszystkich grup ujetych w przedmiocie zaméwienia,
Do wyceny nalezy uwzgledni¢ 449 uzytkownikow.

Pytanie 2:

Uprzejmie prosimy o informacje, czy dofinansowanie z Zakladowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych przystuguje wylacznie pracownikom Urzedu Miejskiego i Strazy
Miejskiej w Zabrzu, czy réwniez osobom towarzyszacym i dzieciom do lat 159

Powyzsza informacja jest niezbedna do wlasciwej wyceny ustugi, bedacej przedmiotem
niniejszego postepowania.
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Odpowiedz 2: ‘ |
Zamawiajacy informuje, iz dofinansowanie z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych
przystuguje pracownikom Urzedu Miejskiego w Zabrzu, pracownikom Strazy Miejskiej w Zabrzu,
osobom towarzyszacym i dzieciom do lat 15. ‘

Pytanie 3:

Uprzejmie prosimy o wskazanie przyblizonej wartoéci procentowej lub kwotowej dofinansowania
pakietow sportowych z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Powyzsza informacja jest niezbedna do wilasciwej wyceny uslugi, bedacej przedmiotem
niniejszego postgpowania.

Odpowiedz 3:

Zamawiajacy nie moze okreslié stopnia  dofinansowania kart sportowo-rekreacyjnych.

Zamawiajacy bedzie dysponowat taka wiedza po uzyskaniu kalkulacji zawierajacej cene
najkorzystniejszej oferty. Ponadto warto$é dofinansowania nie ma wplywu na wycene.

Pytanie 4. _ _
Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o podanie liczby pracownikéw zatrudnionych u Zamawiajgcego

oraz w Strazy Miejskiej w Zabrzu. Powyzsza informacja jest istotna do wiasciwej wyceny ushugi,
bedacej przedmiotem niniejszego postepowania.

Odpowiedz 4:

Informacja dotyczaca liczby pracownikéw zatrudnionych u Zamawiajacego oraz w Strazy
Miejskiej w Zabrzu nie bedzie miata wplywu na wycene $wiadczenia ustug sportowo-
rekreacyjnych, gdyz zgodnie z pkt. 10 Szczegblowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia SIWZ
liczba uzytkownikéw bedzie wynosita 449 przez caty okres trwania umowy. W oparciu o te liczbe
uzytkownikéw nalezy dokonaé¢ wyceny ustugi za §wiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych.

Pytanie 5:

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o podanie szacunkowej warto$ci przedmiotowego zaméwienia.

Odpowiedz 5:

Zgodnie z art. 86 ust. 3 Pzp Zamawiajacy ujawni kwote na realizacje przedmiotu zaméwienia
bezposrednio przed otwarciem ofert.

Pytanie 6:

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze zgodnie z ust. 2 oraz 5 SOPZ Zamawiajacy

'2"“"ﬂm>puszcza program, umozliwiajgcy skorzystanie w danym obiekcie wylgcznie z 1 limitowanej

czasowo ustugi lub pakietu limitowanych czasowo ustug dziennie, co wynika wprost z regulacji
pomigdzy Wykonawca, a obiektami partnerskimi. Powyzsze nie wykluczatoby mozliwosci
skorzystania tego samego dnia z kolejnego obiektu sportowo-rekreacyjnego. Brak zgody na
zaproponowanie programu funkcjonujacego zgodnie z powyzszymi zasadami doprowadzi do
znaczacego ograniczenia konkurencji, co negatywnie wplynie na atrakcyjnos¢ ztozonych ofert. -
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Odpowiedz 6:

Zgodnie z pkt. 5 Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia SIWZ Zamawiajacy wymaga,
aby ustugi sportowo-rekreacyjne $wiadczone przez wykonawce miaty charakter OPEN przez
co nalezy rozumie¢ brak jakichkolwiek ograniczen w korzystaniu z obiektéw sportowych —
rekreacyjnych przez 7 dni w tygodniu za wyjatkiem ograniczen wprowadzonych przez dany
obiekt sportowo - rekreacyjny wynikajacy z obowigzujacych w obiekcie godzin pracy,
regulamindw i grafikéw.

Pytanie 7: ‘

Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o zmniejszenie wymaganej liczby obiektéw sportowo-
rekreacyjnych na terenie miasta Zabrza z 20 do 15. W przypadku przychylenia si¢ do
zaproponowanej zmiany, zwiekszona zostanie konkurencyjnosé¢ w przedmiotowym postepowaniu
1 tym samym Zamawiajacy moze otrzyma¢ duzo korzystniejszg oferte pod wzgledem finansowym.

Odpowiedz 7: ,
Zamawiajacy zmienia pkt 3 Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia SIWZ na:
»3. Liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych na terenie wojewddztwa Slgskiego nie moze by¢

mniejsza niz 60, w tym w Zabrzu nie moze by¢ mniejsza niz 15. Przez obiekt sportowo-rekreacyjny
nalezy rozumie¢ obiekt, ktéry Swiadczy minimum jedng ustuge / zajecia sportowo-rekreacyjne
(wymienione w pkt 2 w danym punkcie adresowym). ”

Wykonawca musi zapewnié dostep do wszystkich ustug wymienionych w pkt 2 Szczegdtowego
Opisu Przedmiotu Zaméwienia SIWZ lgcznie 'w nie mniej niz 60 obicktach sportowo-
rekreacyjnych na terenie wojewddztwa Slgskiego.

Pytanie 8:

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o usunigcie ushugi bilard oraz kregle z warunku opisanego
w ust. 2 SOPZ. Wedlug naszej najlepszej wiedzy, obecnie dostep do wyzej wymienionych ushug
oferuje wylacznie jeden Operator - OK System Polska S.A. Brak zgody na powyzsze

£ 1 pozostawienie powyzszego warunku, doprowadzi do sytuacji, iz zaden inny Wykonawca nie
Zbedzie mogl przedstawi¢ swojej propozycji w przedmiotowym postgpowaniu, co bedzie
O niezgodne z rownym traktowaniem Wykonawcéw. Ponadto poprzez ograniczenie konkurencji,
K, . . . . . . . . ’ . . . . . .
Zistnieje zagrozenie, ze Zamawiajacy moze otrzyma¢ duzo mniej korzystniejsza propozycje
]

3 cenowa.

)

=

Odpowiedz 8: , ,
Zamawiajacy usuwa z pkt. 2 Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia SIWZ ustuge bilardu
i kregli. W zwigzku z tym Zamawiajacy zmienia tre$¢ pkt. 2 Szczegbtowego Opisu Przedmiotu

:, . W ramach swiadczonej ustugi sportowo — rekreacyjnej uzytkownicy powinni mieé bezplatny
dostep do szerokiego wachlarza ustug sportowo — rekreacyjnych: fitness, aerobic, sitownia, basen,
sauna, gimnastyka, fitness w wodzie (aqua aerobic), joga, tenis ziemny, danceaerobic, grota
solna, lodowisko, nauka sztuk walki, nauka tavica, pilates, zdrowy kregostup, S$cianka
wspinaczkowa, sifownia, nordic-walking, jacuzzi, squash, bawialnia, spinning. Wykonawca bedzie
umozliwial nieograniczony dostgp do ustug okreslonych w SIWZ z mozliwoscig korzystania
z réznych (dowolnie wybranych) ustug tego samego dnia w réznych, dowolnie wybranych przez

3
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dodatkowych optat. Aktuaina

usi by¢ dostgpna na stronie

uzytkownikéw obiektach bez wczesniejszego okreslania lokalizacji i
lista obiektow, ktére Swiadczq ustugi sportowo - rekreacyjne m
internetowej wskazanej przez Wykonawcee w formularzu A. Oferta.

Uwaga | W pkt. 4 w formularzu A. Oferta prsze o0 czytelne wpisanie adresu Strony internetowej
Wykonawcy z aktualng listq obiektéw, ktore Swiadczq ustugi sportowo-rekreacyjne. Niewpisanie

adresu, wpisanie blednego Iub nieczytelnego adresu strony internetowej bedzie skutkowalo
odrzuceniem oferty Wykonawcy.

Na podstawie informacji uzyskanej ze strony internetowe

j wskazanej przez Wykonawce,
Zamawiajgcy dokona sprawdzenia zgodnosci oferowanych ustug z przedmiotem zamdwienia

zawartym w czesci IV SIWZ tj. w Szczegdtowym Opisie Przedmioty Zamdwienia. W przypadku
niezgodnosci z opisem przedmiotu zamdéwienia oferta Wykonawcy zostanie odrzucona,”

Pytanie 9:

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca zapewni¢ ma bezplatny dostep do ustug sportowo-
rekreacyjnych, wymienionych w ust. 2 SOPZ, na terenie calej Polski.

Odpowiedz 9:

Zgodnie z pkt. 4 czesci I SIWZ ustugi sportowo

-rekreacyjne majg by¢ $wiadczone na terenie
wojewddztwa $laskiego.

Pytanie 10:

Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane limitow czasowych, o ktérych mowa w ust. 5
Szczegotowego Opisu Przedmiotu ZamoOwienia.

Proponujemy nastepujace brzemiennie wspomnianego ustepu:

mgr Katarzyna Dziéba

»d. [..] Przy czym czas trwania Jednorazowego pobytu w obiekcie (rozumiany jako czas
korzystania z ustug) nie moze by¢ krétszy niz 45 minut, a w przypadku korzystania z sauny oraz
groty solnej nie moze by¢ krétszy niz 30 minut. [.]”

Zdecydowana wiekszos$¢ obiektow sportowych prowadzi zajecia fitness oraz aqua aerobiku, ktore
trwajg nie dluzej niz 45 minut. Wykonawca nie ma jakiegokolwiek wplywu na grafi

1)
s

Tblicznych
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é k zajeé

e g dostepny w partnerskich obiektach sportowych. Ponadto ustuga typu grota solna, zazwyczaj
% AN £ wystepuje w ofertach Wykonawcow w czasie trwania nie dtuzszym niz 30 min.

2 £ \N\&
2> X Odpowieds 10:

- E Zamawiajgcy zmienia pkt. 5 Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia STWZ na:

Q 3

= e ;.

Ustugi oferowane przez Wykonawce muszq mieé¢ charakter OPEN, przez co nalezy rozumieé¢ brak
N\ i . . , . . ’ . .
lchkolwwk ograniczen w korzystaniu z obiektéw sportowych — rekreacyjnych przez 7 dni

y Spacidlista

g é ‘ w ygodniu za wyjqgtkiem ograniczer; wprowadzonych przez dany obiekt sportowo — rekreacyjny
E? [§ 2 wynikajgcy z obowigzujgcych w obiekcie godzin pracy, regulaminéw i grafikéw. Przy czym czas
% &
S E

Irwania jednorazowego pobytu w obiekcie (rozumiany jako czas korzystania z ustug) nie moze byé¢
krdtszy niz 45 minut, a w przypadku korzystania z sauny nie moze by¢ krétszy niz 30 minut

Wykonawca, w ramach umowy, umozliwi takze dodatkowo korzystanie z nowo dostepnych ustug

w ramach pakietu Sportowego, Swiadczonych przez podmioty, z ktérymi Wykonawca nawigze
wspdlprace w trakcie trwania umowy z Zamawiajgcym.

j;ésﬂ r
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Pytanie 11:

uczciwej konkurencji i ré6wnego traktowania W oW, analogiczny wymog zostanie
postawiony wobec Operatoréw stosujgcych weryfikacje z wykorzystaniem telefondw
komérkowych. Zatem zgodnie z powyzszym Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia
wszystkim Uzytkownikom (réwniez tym posiadajagcym prywatne telefony) zgloszonym przez
Zamawiajacego, na wlasny koszt telefonéw komérkowych (wraz z aktywng kartg sim)
przeznaczonych wylgcznie do weryfikacji Uzytkownikéw, uprawnionych do korzystania z ushug
rekreacyjno-sportowych w danym obiekcie. :

Zdaniem Wykonawey, naruszeniem Wyzej wymienionych zasad bylaby sytuacja, w ktorej
Wykonawca bezplatnie dostarcza urzadzenia identyfikujace Przy zastosowaniu weryfikacji
poprzez karte, natomiast w przypadku pozostatych form weryfikacji Zamawiajgcy dopuscitby
mozliwos¢ przeniesienia kosztéw na Zamawiajgcego lub bezposrednio na Uzytkownika.

Odpowiedz 11:

Przedmiotem zaméwienia nie jest $wiadczenie ustug telefonii komoérkowej. Do wiasciwosci
Wykonawcey nalezy sposdb identyfikacji uzytkownikéw, i w zwigzku z tym Wykonawca
swiadczacy ushugi sportowo-rekreacyjne bedzie ponosit koszty zwigzane z weryfikacjg
uzytkownika zgodnie z wybranym sposobem dostarczania ushugi.

Pytanie 12:

Zgodnie z ust. 6 lit b) SOPZ sposob weryfikacji nie moze pociggaé za soba zadnych dodatkowych
kosztow naktadanych na Uzytkownikéw. W zwigzku z tym prosimy o informacje, czy za
dodatkowa oplate dla Uzytkownika uznany zostanie koszt wystania smsa oraz polaczenia
telefonicznego, a takze koszt nabycia i eksploatowania wlasnego urzadzenia telekomunikacyjnego
wraz z kartg sim?

Odpowiedz 12: .

Zgodnie z pkt 6 Szczegblowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia SIWZ sposob weryfikacji nie
moze generowa¢ zadnych dodatkowych kosztow nakladanych na uzytkownikow. W zZwigzku
z tym Koszt wystania smsa, polaczenia telefonicznego a takze koszt ewentualnego nabycia
i eksploatowania wlasnego urzadzenia telekomunikacyjnego wraz z kartg sim beda uznane za
dodatkowe koszty, ktére bedzie ponosit Wykonawca swiadczacy ustugi sportowo-rekreacyjne

identyfikujacego?

Odpowiedz 13:

Zamawiajacy wymaga bezplatnego wydania urzadzenia weryfikujacego w przypadku zgubienia
lub zniszczenia, W zwigzku z tym Zamawiajacy zmienia pkt 9 Szczegéiowego Opisu Przedmiotu
Zamé6wienia SIWZ poprzez dodanie nowego podpunktu t.:
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»8) W przypadku zgubienia lub znmiszczenia urzqdzenia weryfikujgcego Zamawiajgcy bedzie
wymagal bezplatnego wydania i dostarczenia kolejnego urzqdzenia identyfikujgcego™

Pytanie 14:

Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze w przypadku stosowania przez Wykonawce
kilku réznych sposobéw weryfikacji tozsamosci Uzytkownikéw/ dostepu do obiektow
sportowych, kazdy z nich umozliwiaé ma dostegp do tych samych obiektow sportowo-
rekreacyjnych, zgodnie z liczbami wskazanymi w ofercie (sie¢ akceptacji za posrednictwem
roznych sposobéw weryfikacji u danego Wykonawcy musi by¢ tozsama).

Odpowiedz 14:

Zamawiajacy potwierdza, iz w przypadku stosowania przez Wykonawce kilku réznych sposobow
weryfikacji tozsamosci Uzytkownikow/ dostepu do obiektéw sportowych, kazdy z nich
umozliwia¢ ma dostgp do tych samych obiektow sportowo-rekreacyjnych, zgodnie z liczbami
wskazanymi w ofercie (sie¢ akceptacji za posrednictwem réznych sposobéw weryfikacji u danego
Wykonawcy musi by¢ tozsama).

Pytanie 15:

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o modyfikacje Definicji ,,uzytkownika”, zawartej w pkt 5 § 2
Umowy, zgodnie z ponizszym brzmieniem:

»J) uzytkownikach — rozumie sie przez to pracownikéw Zamawiajgcego i Strazy Miejskiej
w Zabrzu, osoby towarzyszqce i dzieci do lat 15, wymienione na liScie uzytkownikéw, uprawnione
do korzystania z ustug objetych pakietem”, ,

Ponadto prosimy o poprawienie oczywistej omylki pisarskiej, poprzez wlaczenie pkt 6 § 2
Umowy do definicji zawartej w pkt 5 § 2 Umowy. ' |

Odpowiedz 15:

Zamawiajgcy zmienia pkt. 1 § 2 na:

»llekro¢ w umowie uzyte jest okreslenie :

1) Ustuga — nalezy przez to rozumieé uprawnienie Pracownikéw do wstepu i korzystania
z obiektow sportowo-rekreacyjnych takich Jjak w szczegdlnosci: basen, sitownia, korly'tenisowe,
Scianka wspinaczkowa, zajgcia fitness, sauna, bawialnia, sitownia, rowery spinningowe, itp.,

2) Lista — nalezy przez to rozumieé imienng listg 0s6b uprawnionych do korzystania z ustug
objetych Ustugq przekazang przez Zamawiajgcego,

~3). Lracownik - nalezy przez to rozumieé osobe zatrudnionq przez Zamawiajgcego na podstawie

owy o prace,
4) Okres rozliczeniowy — nalezy przez to rozumieé miesigc kalendarzowy stanowigcy podstawe do
rozliczen.

5) uiytkownikach — rozumie sie przez to pracownikéw Zamawiajqcego i Strazy Miejskiej
w Zabrzu, osoby towarzyszqce i dzieci do lat 15, wymienione na liscie uzytkownikéw, uprawnione
do korzystania z ustug objetych pakietem; ‘

6) karcie imiennej — rozumie sie przez to imienng karte przypisang Uzytkownikowi stuzgcq do
Jjego weryfikacji

7) okresie rozliczeniowym — rozumie sie przez to miesiqc, w kidrym Zamawiajgcy ma prawo do
korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych oferowanych w pakiecie;
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8)'obiekcie Sportowo-rekreacyjnym — rozumie Sig¢ przez to obiekt
Swiadczy minimum Jedng ustuge sportowo-rekreacyjng w danym punkcie

sportowo-rekreacyjne oferowane w Jjednym
podmiot (tq samg Jirme) bedq traktowane Jako jeden obickt;”

Pytanie 16:
Zwracamy sie z uprzejmg prosba
Umowy nastepuj acego brzmienia:

0 zmniejszenie kar umownych,

Prezydent Miasta Zabrze
sportowo-rekreacyjny, ktéry
adresowym; zajecia

obiekcie (w jednym bunkcie adresowym) przez ten sam

poprzez nadanie § 8 ust. 2 pkt 1

» 1) wwysokosci 2 % wartosci Dprzedmiotu umowy brutto, o kténym mowa w S 7ust.lw przypadku
odstgpienia lub rozwigzania umowy przez Wykonawce Iub Zam awiajgcego z przyczyn lezgcych po

Stronie Wykonawcy, )
Wysokos¢ kary umowne;j zaproponowane; przez Zamawiajacego

w § 8 ust. 2 pkt 1 Umowy jest

zbyt wygérowana. Zastrzeganie Kar umownych powinno bowiem dyscyplinowag Wykonawece,

a nie prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela.

Odpowiedz 16:

Zmawiajgcy nie Wyraza zgody na zmiane wysokosci kar umownych.

Pytanie 17:
Zwracamy sie z prosba o zmniejszenie kary wskazanej w

modyfikacje wspominanego zapisu poprzez nadanie nastepujaceg

) 8 ust. 2 pkt. 2 Umowy oraz
70 brzmienia:

»2) w wysokosci 0,01 % wartosci przedmiotu umowy brutto zq kazdy przypadek nienalezytego

wykonania umowy”
Zaproponowana przez Zamawiajacego kara Jest nieproporcjg
umowy. Ponadto Zamawiajacy nie wskazuje zamknigtego katalo

nalnie wysoka do przedmiotu
gu naruszen, co daje zbyt ogélne

i szerokie brzmienie ww. zapisu.

2 Odpowiedz 17:
Zmawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kar umownych,

)
=

Pytanie 18:
Wnosimy o Zmiang zapiséw dotyczacych minimalnego czasu trwania ustugi w obiekcie w Spos6b
nastgpujacy (zmiana zaznaczona boldem): czas trwania Jednorazowego pobytu w obiekcie
(rozumiany jako czas korzystania z ustug) nie moze by¢ krétszy niz 60 minut, a w przypadku
korzystania z sauny nie moze byé krétszy niz 30 minut, chyba ze regulamin i grafik zajeé
w danym obiekcie przewidujg krotszy czas trwania zajed.
powiedz 18:
5 Odpowiedz na w/w pytanie znajduje si¢ w odpowiedzi na pytanie nir 10.
&b

=

Pytanie 19;
Wnosimy o mozliwogé udostepnienia dzieciom do lat 15 karnetu z zakresem ustug innym niz

w karnetach dla os6b dorostych (pracownikéw i 0séb towarzyszadych), dostosowanych do wieku
dzieci, z zachowaniem warunku udostepnienia ustugi bawialnia,




Prezydent Miasta Zabrze
Odpowiedz 19: '

Zamawiajacy nie widzi potrzeby réznicowania ustug sportowo

-rekreacyjnych dla dzieci do lat 15 .
Pytanie 20:

» iZ wymaga Jjednakowej ceny karnetu dla wszystkich uzytkownikéw
- (pracownik, osoba towarzyszaca, dziecko do lat 15)

Miejskie;j.

Pytanie 21:

Prosimy o uzupelnienie wzory umowy o definicje osoby towarzyszacej oraz dziecka.

= Odpowiedz 22:
: é‘  Odpowiedz na w/w
3

pytanie znajduje sie w odpowiedzi na pytanie 3.

- Izabela Criowsk

Dokonane wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ wigze Wykonawcow

z chwilg powziecia
wiadomosci
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