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Wyjasnienia i zmiana tresci SIWZ

oraz informacja o przediuieniu terminu skladania ofert

Dziatajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 2, 4 i 6 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm. dalej Pzp), Zamawiajacy wyjasnia
i zmienia treé¢ SIWZ w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
o udzielenie zamdéwienia publicznego na realizacje zadania pn.:

Obsluga bankowa budzetu Miasta Zabrze w latach
2021-2025

Pytanie 1.

Dotyczy punktu 1.4.1. SIWZ — Czy przegladarka internetowa moze by¢ okreslona
przez Bank (zgodnie z wymogami bezpieczefistwa oraz minimalnymi wymaganiami
systemowymi) i czy moze ulec zmianie w okresie $wiadczenia obshugi bankowej ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz przegladarka internetowa moze by¢ okreslona przez Bank
oraz ze dopuszcza jej zmiang w okresie $wiadczenia obslugi bankowe;j.

Pytanie 2.

Dotyczy punktu 1.4.8.8. SIWZ — Czy poprzez kontrolg¢ prawidlowosci wypetniania
przelewu poprzez pod$wietlenie blednie wypetnionych pol i pozycji, nalezy
rozumieé¢ kontrole poprawnosci numeru rachunku bankowego w ukladzie IBAN ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuje, iz poprzez kontrolg prawidtowosci wypelniania
przelewu poprzez pods$wietlenie blednie wypetnionych pol i pozycji, rozumie kontrole
poprawnosci numeru rachunku bankowego w uktadzie IBAN.
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Pytanie 3.

Dotyczy punktu 1.4.8.9. SIWZ - Czy Zamawiajacy akceptuje przeliczanie platnosci
wyrazonych w PLN na waluty obce przy réwnoczesnej realizacji przelewow na
rachunki kontrahentéw w walutach obcych dla transakcji opiewajgcych na kwotg
mniejsza anizeli 5.000 EUR, przy zastosowaniu tabeli — kursy walut Banku
obowiazujacej w dacie realizacji operacji ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza przeliczanie platnosci wyrazonych w PLN na
waluty obce przy réwnoczesnej realizacji przelewéw na rachunki kontrahentow
w walutach obcych dla transakeji opiewajacych na kwotg mniejsza anizeli 5.000 EUR
przy zastosowaniu kursu waluty obowigzujacej w Banku w dacie realizacji operacji.

Pytanie 4.

Dotyczy punktu 1.4.8.12. SIWZ - Czy Zamawiajacy poprzez sktadanie
zapotrzebowania na dostarczenie gotowki w walucie obcej akceptuje nastgpujace
rozwigzanie: zakup waluty obcej na rachunek w danej walucie po indywidualnym
kursie kupna walut obcych w drodze negocjacji przy transakcjach opiewajacych na
kwote 5.000 EUR i wigcej lub przy zastosowaniu tabeli — kursy walut Banku
obowiazujacej w dacie realizacji operacji dla transakcji opiewajacych na kwotg
mniejsza anizeli 5.000 EUR, i ztozenie zapotrzebowania na dostarczenie gotowki
w walucie obcej w cigzar rachunku walutowego ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza aby sktadanie zapotrzebowania na dostarczenie
gotowki w walucie obcej odbywato si¢ poprzez zakup waluty obcej na rachunek
w danej walucie (po indywidualnym kursie kupna walut obcych w drodze negocjacji
przy transakcjach opiewajgcych na kwote 5.000 EUR i wigcej lub przy zastosowaniu
tabeli — kursy walut Banku obowiazujacej w dacie realizacji operacji dla transakcji
opiewajacych na kwot¢ mniejsza anizeli 5.000 EUR) a nastgpnie zlozenie
zapotrzebowania na dostarczenie gotowki w walucie obcej w cigzar rachunku
walutowego.

Pytanie S.

Dotyczy punktu 1.4.8.16. SIWZ - Czy Zamawiajacy dopuszcza by udostgpnienie
informacji o dacie i godzinie wplywu $rodkéw na poszczegolne rachunki
Zamawiajacego, W tym np. z tytutu wadium, kaucji, czy optat za koncesje, w dniu

zgloszenia wniosku przez Zamawiajacego, odbywalo si¢ w formie email ?
Inspektor
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Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza by udostepnienie informacji o dacie i godzinie
wplywu $rodkéw na poszczegélne rachunki Zamawiajacego, w tym np. z tytulu
wadium, kaucji, czy optat za koncesje, w dniu zgloszenia wniosku przez
Zamawiajgcego, odbywato si¢ w formie email.

Pytanie 6.

Dotyczy punktu 1.4.8.17. SIWZ — Co Zamawiajgcy rozumie pod pojgciem kontroli
dostepu ? Czy stosowana przez aktualnie obstugujgcy Bank forma dodatkowego
zabezpieczenia w formie SMS moze by¢ zastosowana ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuje, iz przez pojecie kontroli dostgpu rozumie metody
autoryzacji polegajace na dwustopniowym uwierzytelnianiu uzytkowania systemu np.
poprzez login wraz z hastem oraz token. Jednoczesnie informuje, iz wyraza zgode na
zastosowanie formy dodatkowego zabezpieczenia w formie SMS.

Pytanie 7.

Dotyczy punktu 1.4.8.26. SIWZ — Czy poprzez zapewnienie kontroli zgodnosci
rachunku bankowego kontrahenta na rzecz ktérego dokonywane sg przelewy srodkow,
Zamawiajacy dopuszcza jedynie kontrolg prawidlowosci numeru rachunku
bankowego w uktadzie IBAN, poniewaz Bank nie ma dostgpu do systeméw innych
bankéw by méc zweryfikowa¢ dane osobowe lub firmowe tego kontrahenta ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuje, iz poprzez zapewnienie kontroli zgodnosci rachunku
bankowego kontrahenta na rzecz ktérego dokonywane sa przelewy srodkow,
Zamawiajacy dopuszcza jedynie kontrolg prawidlowosci numeru rachunku
bankowego w ukladzie IBAN.

Pytanie 8.

Dotyczy punktu 1.6.1. SIWZ - Czy Zamawiajacy akceptuje wykreslenie tego punktu
z SIWZ, poniewaz Doradcy bankowi o ktorych mowa w punkcie 1.14.1 zapewniaja
stala wspolprace w zakresie bankowej obstugi ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany zapisu punktu 1.6.1, ktéry otrzymuje
brzmienie:
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» Wykonawca zobowigzany jest zapewnic posiadanie w granicach

administracyjnych Miasta Zabrze w okresie co najmniej do 30.06.2021 r. siedziby
lub oddziatu (placéwki) celem zapewnienia moiliwosci dostarczenia i odebrania
dokumentéw finansowych oraz zapewnienia wykonywania czynnosci zwigzanych z
obstugq bankowq Miasta Zabrze w dniach roboczych w uzgodnionych godzinach,
uznajgc za dzieri roboczy wszystkie dni za wyjatkiem sobdt i ustawowych dni
wolnych od pracy.”

Wprowadzenie w/w korekty bedzie mie¢ zastosowanie odpowiednio do:

— Czgsci IV SIWZ — Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia - zmiana
w zakresie punktu 1.6.3 na nastgpujgca:
»wplaty i wyplaty gotéwkowe dokonywane przez Zamawiajqcego oraz jego
jednostki budietowe w wyznaczonych do obstugi przez Wykonawce
placéwkach na terenie Miasta Zabrze — co najmniej jedna placowka (punkt
1.6.1); obstuga powinna odbywa¢ si¢ w wyznaczonych do tego odre¢bnych
pomieszczeniach / okienkach”

—  Czesci V SIWZ — Ogoélne warunki umowy — zmiana w zakresie § 3 pkt. 1.7.1,
ktory otrzymuje brzmienie:
., Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ posiadanie w granicach
administracyjnych Miasta Zabrze w okresie co najmniej do 30.06.2021 r.
siedziby lub oddziatu (placéwki) celem zapewnienia mozliwosci
dostarczenia i odebrania dokumentow finansowych oraz zapewnienia
wykonywania czynnosci zwigzanych z obstugg bankowq Miasta Zabrze
w dniach roboczych w uzgodnionych godzinach, uznajgc za dzien roboczy
wszystkie dni za wyjgtkiem sobét i ustawowych dni wolnych od pracy.”

—  Formularza OFERTA — zmiana w zakresie pkt. 5 na nastgpujaca:
. Os$wiadczam, ze w okresie co najmniej do 30.06.2021 r. bede posiadal
minimum jedng placéwke / oddzial zlokalizowany w granicach
administracyjnych Miasta Zabrze.”
W zataczeniu przedktadam zmieniony formularz.

Pytanie 9.

Dotyczy punktu 1.6.3. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje wykreslenie tego punktu
z SIWZ, poniewaz wplaty i wyplaty gotowkowe bgda $wiadczone w formie zamknigtej
i dostarczane/odbierane do/z siedziby Zamawiajacego ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgodg¢ na usuniecie z SIWZ punktu 1.6.3.
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Pytanie 10.

Dotyczy punktu 1.6.5. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje ,,rozmiang” gotowki
wylgcznie poprzez wyplaty zamknigte ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza podstawowa forme ,rozmiany” gotowki
poprzez wyplaty zamknigte, jednak jako uzupelnienie zada aby placowka Wykonawcy
$wiadczaca tego typu operacje znajdowala si¢ w odleglosci nie wigkszej niz 30 km od
siedziby Zamawiajacego.

Pytanie 11.
Dotyczy punktu 1.6.9.1. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje zmiang godziny zlozenia
zapotrzebowania do godziny 14.00 ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza zmiang godziny zlozenia zapotrzebowania do
godziny 14.00.

Pytanie 12.
Dotyczy punktu 1.6.9.2. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje zmian¢ godziny na
14.00 ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza zmiane godziny na 14.00.

Pytanie 13.
% Dotyczy punktu 1.13.5.4. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje wykreslenie wymogu

drukowania nr Pesel z uwagi na przepisy ,,RODO” oraz numeru NIP z uwagi na brak
takiej funkcjonalnosci ?

Ha Odpowiedz:
' = Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgod¢ na wykreslenie wymogu drukowania nr

Pesel numeru NIP.

Pytanie 14.

Dotyczy punktu 1.13.7. SIWZ - Czy Zamawiajacy akceptuje wydtuzenie czasu na
naprawg i serwis urzadzenia do 3 dni od zaistnienia awarii ?

pektor  Odpowiedz:
1\
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Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na wydluzenie czasu na naprawe i serwis
urzadzenia do 3 dni roboczych od zaistnienia awarii.

Pytanie 15.
Dotyczy punktu 1.15.6. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje wykreslenie tego punktu,
poniewaz Bank zaprzestal $wiadczenia takich ushug ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgodeg na usunigcie z SIWZ punktu 1.15.6.

Pytanie 16.
Prosimy o wyrazenie zgody na ksiegowanie za pomocg kasy automatycznej w sesjach
co 45 min.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgod¢ na ksiggowanie za pomocg kasy
automatycznej w sesjach co 45 min.

Pytanie 17.

Prosimy o ustalenie, ze standardowy czasu na usunigcie awarii kasy automatycznej to
do 36 godzin z zaznaczeniem, ze dla awarii powazniejszych czas serwisu moze sig
znaczaco wydtuzy¢.

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedZ na pytanie 14.

Pytanie 18.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy spelnia nastgpujace warunki instalacji kasy
automatyczne;j:
e podigczenie do sieci energetycznej oraz internetowe;j
e odleglos¢ kasy automatycznej od gniazda zasilania 230V — max 1,5m,
e odleglos¢ kasy automatycznej od gniazda Ethernet — max 1,5m,
e no$no$¢ stropu — nie mniejsza niz 200kg/m2,
e mozliwos¢ przymocowania kasy automatycznej do podtoza,
e instalacja kasy automatycznej wewnatrz pomieszczen mozliwa jest
wylacznie przy normalnej wilgotnosci powietrza i temperaturze
pomiegdzy 15 a 35 stopni Celsjusza,
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Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie 49.

Pytanie 19.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na ksiggowanie odsetek w pierwszym dniu roboczym
miesigca po miesigcu, za ktory odsetki zostaly naliczone lub w ostatnim dniu
roboczym miesigca za okres do dnia ksiggowania(bez dnia ksiggowania) odsetek,
pozostate dni miesigca wchodzg do nastgpnego okresu odsetkowego. Proponowany
termin dotyczy rdwniez odsetek od kredytu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na ksiegowanie odsetek w ostatnim dniu
roboczym miesigca za okres do dnia ksiggowania (bez dnia ksiggowania) odsetek,
gdzie ostatni dzier miesigca wchodzi do nastepnego okresu odsetkowego.
Zamawiajacy potwierdza, iz zaproponowany termin ksiegowania odsetek od
zgromadzonych srodkéw moze mie¢ réwniez zastosowanie do odsetek od kredytu.

Pytanie 20.

Prosimy réwniez o dopuszczenie mozliwosci dokonania zerowania sald konca roku
rowniez w przedostatnim dniu roku w celu przeprowadzenia prawidlowego zerowania
sald tacznie z odsetkami na koniec roku.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na dopuszczenie mozliwosci dokonania
zerowania sald konca roku réwniez w przedostatnim dniu roku w celu
przeprowadzenia prawidlowego zerowania sald tgcznie z odsetkami na koniec roku.

Pytanie 21.
Prosimy o wyrazenie zgody na zmiang godziny granicznej w Czgsci IV ust. 2 punkcie
1.3.6 SIWZ z 14:00 na 13:45.

Odpowiedz:
Zamawiajgey informuje, iz wyraza zgod¢ na zmiang godziny granicznej w Czesci IV
ust. 2 punkcie 1.3.6 SIWZ z 14:00 na 13:45.

Pytanie 22.

W jakim formacie nastgpuje wymiana danych pomiedzy systemem F-K
rvinakion Zamawiajgcego a systemem Bankowosci internetowej?

mngfeb g
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz wymiana danych pomigdzy systemem F-K Zamawiajacego
a systemem Bankowosci internetowej nastgpuje w formatach Multicash PLI (Elixir 0)
oraz MT940 (tj. import przelewow krajowych nastepuje w formacie Multicash PLI
(Elixir 0) natomiast eksport wyciaggow nastepuje w formacie MT940).

Jednoczesnie informujg, iz w zal. nr 1 i 2 do czgsci IV SIWZ, zostaly podane
informacje dot. formatu pliku z platnosciami masowymi.

Pytanie 23.

W przypadku zapotrzebowania na dostarczenie gotéwki do Zamawiajacego —
Zamawiajacy bedzie korzystat z transportu wlasnego, w celu odebrania przygotowanej
gotowki z oddzialu banku czy to Wykonawca ma dostarczy¢ Zamawiajagcemu gotowke
pod wskazany przez niego adres ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wolg Zamawiajgcego jest korzystanie z ustugi konwoju
gotowki zgodnie z zapisem wskazanym w Czgsci IV SIWZ ust. 2 pkt 1.6.7.

Pytanie 24.

W zwigzku z punktem 1.4.8.15 SIWZ Zamawiajacy bedzie gromadzit te $rodki na
jednym wydzielonym rachunku pomocniczym, czy dopuszcza mozliwosé otwierania
docelowego rachunku pomocniczego pod kazg takg wptate ?

Odpowiedz:
' Zamawiajgcy informuje, iz srodki okreslone w punkcie 1.4.8.15 bedzie gromadzit na
% Jednym lub kilku wydzielonych rachunkach pomocniczych i nie zamierza otwiera¢
' rachunku pomocniczego pod kazdg wplate.

Pytanie 25.
W zwigzku z punktem 1.4.8.16 SIWZ czy Zamawiajacy wyrazi zgode przedstawienie
opisanej informacji na indywidualng prosbe Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Patrz: odpowiedz na pytanie nr 5.

Pytanie 26.
1.4.8.26 SIWZ — Wykonawca nie posiada bazy danych wszystkich kontrahentow w
Polsce i na Swiecie zawierajgcej numer rachunku kontrahenta powigzany z jego

Irigpektor
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nazwa, w zwigzku z tym nie jest mozliwe przeprowadzenie kontroli zgodnosci

rachunku bankowego kontrahenta, na rzecz ktérego dokonywane sg przelewy
srodkow z danymi osobowymi lub firmowymi tego kontrahenta. W zwigzku
z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o wykreslenie powyzszego zapisu z SIWZ

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie nr 7.

Pytanie 27.

Dotyczy 1.12.1 SIWZ. W zwiagzku z brakiem mozliwosci wyplacania z bankomatéw
monet czy Zamawiajagcy dopuszcza modyfikacje tego punktu o zapis .. ,,1.12.2. Karta
bedzie umozliwiata dokonywanie platnosci bezgotéwkowych oraz wyplate gotowki w
bankomatach do wysokosci srodkéw znajdujacych sie na rachunku karty
zaokraglonych do pelnych dziesigtek™

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, dokonuje zmiany zapisu punktu 1.12.2., ktéry otrzymuje
brzmienie:

wKarta bedzie umozliwiata dokonywanie platnosci bezgotéwkowych oraz wyplate
gotowki w bankomatach do wysokosci srodkéw znajdujgcych sie na rachunku
karty zaokrqglonych do pelnych dziesigtek”

Pytanie 28.
_‘) Czy Zamawiajagcy dopuszcza mozliwosé realizacji transakcji walutowych opisanych
w punkcie 1.4.8.9 SIWZ opiewajacych na kwote mniejsza niz 5.000 EUR lub
] réwnowartos¢ tej kwoty w innej walucie wg kursu przeliczenia obowigzujacego w
dniu negocjacji po kursie zgodnym z kursem kupna/sprzedazy obowigzujagcym w
danym dniu u Wykonawcy lub kursem negocjowanym, a nie kursem $rednim NBP ?

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie nr 3.

Pytanie 29.
W przypadku zapotrzebowania na dostarczenie gotowki do Zamawiajacego —

Zamawiajacy bedzie korzystat z transportu wiasnego, w celu odebrania przygotowane;
gotowki z oddziatu banku czy to Wykonawca ma dostarczy¢ Zamawiajacemu gotowke
pod wskazany prze niego adres ?

I ektor
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Odpowiedz:

Patrz: odpowiedz na pytanie nr 23.

Pytanie 30.
Prosimy o informacjg ile jest planowanych transakcji wplat gotowkowych otwartych.
Prosze o podanie liczby transakcji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz transakcje wplat gotéwkowych beda realizowane wedlug
potrzeb Zamawiajacego, ktérych na dzien dzisiejszy nie jest w stanie okreslic.
Jednoczesnie nadmienia, iz ze wzgledu na ushuge konwoju gotéwki (wplaty
zamknigte), usluga wplat otwartych bedzie mie¢ znikome znaczenie dla
Zamawiajacego.

Pytanie 31.
Czy zamawiajacy wyraza zgode na rezygnacje z pobierania prowizji od petentéw
dokonujacych wplat na rachunki Zamawiajacego?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na usuniecie z SIWZ punktu 1.6.2.

Pytanie 32.
Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na odstapienie od wymogu obstugi w wyznaczonych

. do tego odrgbnych pomieszczeniach / okienkach opisanej w punkcie 1.6.3 STWZ?
% Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na odstgpienie od wymogu obstugi
w wyznaczonych do tego odr¢bnych pomieszczeniach / okienkach opisanej w punkcie
1.6.3 SIWZ.

Pytanie 33.
Co Zamawiajacy rozumie pod pojgciem Posiadacz karty, w tym przedplaconej.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz przez pojecie ,,Posiadacza karty” rozumie uzytkownika
karty, ktoremu karta przedplacona zostanie przekazana do uzytkowania przez
Zamawiajgcego.

Ingpektor
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Pytanie 34.

Czy zamawiajacy alternatywnie do punktu 1.12.3 SIWZ dopuszcza opcje, ze
uzytkownik moze pobra¢ sobie z bankomatu historie ostatnich 10 transakcji
1 sprawdzi¢ saldo na karcie.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz dopuszcza opcje, ze uzytkownik moze pobraé sobie
z bankomatu historie ostatnich 10 transakcji i sprawdzié saldo na karcie.

Pytanie 35.

Jaka bedzie struktura wplat zamknigtych? Banknoty, Bilon, Mieszany ? W przypadku
wplat mieszanych jaki bedzie % udziat bilonu w catej wptacie. Jaki bedzie wolumen
Wplat/Wyplat?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz struktura wplat zamknigtych bedzie mieszana.
Jednoczesnie nadmienia, iz wustuga bedzie realizowana wedhig potrzeb
Zamawiajgcego, ktorych na dzien dzisiejszy nie jest w stanie okreslic.

Pytanie 36.

' Dot. 1.6.9.1 SIWZ. Czy Zamawiajacy dopuszcza aby zamowienie gotoéwki w walutach
obeych nastapito do 3 dni roboczych? Nie zawsze liczarnie majg dostepng gotéwke w
walutach obcych w danym nominale/wysokosci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza aby zamowiona gotéwka w walutach obeych
nastgpila do 3 dni roboczych.

Pytanie 37.
Dot. 1.6.9.3 SIWZ. Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby uznanie rachunku nastepowato
w nastepnym dniu roboczym po odbiorze gotowki?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy informuje, iz dopuszcza aby uznanie rachunku nastepowalo w
nastgpnym dniu roboczym po odbiorze gotowki, za wyjatkiem ostatniego dnia
roboczego roku kalendarzowego.

Imgpektor
R
mgr'Mortka Zdeb
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Pytanie 38.

Czy Zamawiajacy dopuszcza wdrozenia bankowosci elektronicznej zdalnie (w asyscie
telefonicznej) bez wizyt osobistych u Klientow Wynika to z ewentualnie krétkiego
czasu wdrozenia i sytuacji pandemii.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza aby wdrozenie bankowosci elektronicznej
nastapito zdalnie (w asyscie telefoniczne;).

Pytanie 39.
Jakie srodki Zamawiajacy zamierza wyplaca¢ $wiadczeniobiorcom za pomoca kart
przedptaconych ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz na dzien dzisiejszy nie jest w stanie okreglic wysokosé
srodkdw, ktore zamierza wyplacaé $wiadczeniobiorcom za pomocg Kkart
przedplaconych. Jednoczesnie nadmienia, iz ustuga ta bedzie mie¢ znikome
znaczenie dla Zamawiajacego.

Pytanie 40.

Dot. 1.15.16 SIWZ. Czy Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,zapewnienie
odrgbnego numeru indentyfikacyjnego™ pojawienie si¢ na wyciggach nazwy jednostki
organizacyjnej?

- Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz przez odrebny numer indentyfikacyjny rozumie numer

nadany kazdej jednostce organizacyjnej objetej zamoéwieniem i jednoczesnie
potwierdza, ze poprzez zapewnienie odrebnego numeru indentyfikacyjnego
rozumie pojawienie si¢ na wyciggach nazwy jednostki.

Pytanie 41.
W jakim celu Zamawiajacy zamierza korzystaé ze skrytki depozytu bankowego ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz depozyty rzeczowe sa skladane i podejmowane

sporadycznie; aktualnie jego przedmiotem sg: precjoza, monety z kruszcu oraz
bizuteria.
Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy informuje, iz w odpowiedzi na pytanie 15
‘ wyrazit zgodg na rezygnacje z przedmiotowej ushugi.
I )em
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Pytanie 42.

Dot. 1.15.7 SIWZ Czy zamawiajgcy dopuszcza szyfrowanie za pomoca programu
Tzip?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz dopuszcza szyfrowanie za pomocg programu 7zip.

Pytanie 43.
Co Zamawiajacy rozumie pod pojgciem ,.potwierdzenie stanu salda” ? Czy chodzi o
potwierdzenie salda na koniec roku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz pod pojeciem ,potwierdzenie stanu salda” rozumie
potwierdzenie salda na koniec roku, a takze uzyskanie informacji zbiorczej o
wysokosci salda na rachunkach Zamawiajgcego we wskazanym dniu, w szczeg6lnosci
chodzi o informacj¢ wedlug stanu na ostatni dzien miesiaca.

Pytanie 44.

Dot. 1.15.14 SIWZ. Zgodnie z Prawem Bankowym, Bank jest zobowigzany udziela¢
gwarancji/limitu na gwarancje/potwierdzenia gwarancji po zbadaniu zdolnosci
kredytowej. W zwigzku z tym kazdorazowe udzielenie gwarancji lub limitu na
gwarancje lub potwierdzenia gwarancji musi przejé¢ proces decyzyjny. Czy
zamawiajgcy to akceptuje?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz akceptuje to, ze udzielenie gwarancji musi zostaé
poprzedzone zbadaniem jego zdolnosci kredytowe;.

Pytanie 45.
Dotyczy punktu 1.6.2. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje usuniecie tego punktu z
przedmiotu zamoéwienia ?

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie nr 31.

1 cktor
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Pytanie 46.

Dotyczy punktu 1.7.5. SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje zamiast informacji na
wyciggu o dacie obcigzenia rachunku karty platniczej, informacje o dacie autoryzacji
transakcji ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode aby na wyciggu zamiast informacji o
dacie obcigzenia rachunku karty platniczej wskaza¢ informacje o dacie
autoryzacji transakcji. Jednocze$nie doprecyzowuje, ze dopuszcza by
udostgpnienie informacji o dacie obcigzenia rachunku osoby wplacajacej
odbywalo si¢ w formie email w dniu zgloszenia wniosku przez Zamawiajacego.

Pytanie 47.

Dotyczy punktu 1.11.12 SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje konstrukcje stopy
procentowej kredytu w oparciu o WIBOR 1M zamiast WIBOR ON 2 Czy
Zamawiajacy akceptuje, ze w przypadku, gdy WIBOR osiggnie wartosé ujemna,
odsetki beda naliczane wedtug stopy procentowej w wysokosci marzy Banku
okreslonej w Umowie ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiang stopy procentowej kredytu
z WIBOR ON na WIBOR IM. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz wyraza
zgodg aby w przypadku gdy stawka WIBOR osiagnie warto$¢ ujemna, odsetki byly
% naliczane wedlug stopy procentowej w wysokosci marzy Wykonawcy okreslonej w

umowie.

Pytanie 48.

Dotyczy Ogélnych Warunkéw Umowy — Czy Zamawiajacy akceptuje usunigcie pkt.
6 w paragrafie 10 o tresci: ,,W przypadku nieprawidlowej realizacji zam6wienia
wynikajacej z winy Wykonawcy oraz os6b trzecich, ktérymi Wykonawca postuguje
si¢ przy wykonywaniu umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare
w wysokosci nie wyzszej niz 10% lgcznego wynagrodzenia umownego, o ktérym
mowa w § 5 pkt. 1, co nie narusza prawa dochodzenia naprawienia poniesionej szkody

na zasadach ogélnych.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany zapisu § 10 pkt. 6, ktory otrzymuje
brzmienie:
e
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»W przypadku nieprawidtowej realizacji zamowienia wynikajacej z winy Wykonawcy

oraz osob trzecich, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy wykonywaniu umowy -
jezeli w terminie 30 dni od daty zgloszenia przedmiotowego zdarzania strony nie
0siggng porozumienia w zakresie naprawienia szkody — Wykonawca moze zostaé
zobowigzany do zaplaty Zamawiajagcemu kare w Wysokos’ci nie wyzszej niz 10%
tacznego wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 5 pkt. 1, co nie narusza
prawa dochodzenia naprawienia poniesionej szkody na zasadach ogolnych.”

Pytanie 49.

Dotyczy punktu 1.13 SIWZ — Czy Zamawiajacy akceptuje usuniecie tego punktu z
przedmiotu zamoéwienia i zorganizowanie osobnego postepowania przetargowego na
obstuge platnosci za pomoca kasy automatycznej ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na usuniecie z SIWZ punktu 1.13.
Wprowadzenie w/w korekty bedzie mie¢ zastosowanie odpowiednio do Czgsei V
SIWZ — Ogoblne warunki umowy poprzez usuniecie zapisu zawartego w § 3 pkt. 1.13.

Pytanie 50.
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy, WIBOR ON osiagnie warto$é ujemng,
Strony beda przyjmowac¢, ze wynosi on zero.

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie nr 47.

)

Pytanie 51.

Ze wzglgdu na ochrong danych osobowych bank nie dopuszcza aby na wydrukach z
optatomatu widnial PESEL Klienta. Czy Zamawiajacy wyraza zgode¢ na odstgpienie
od zapisu?

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie 13.

Pytanie 52.
Prosimy o odstapienie od zapisu doprecyzowanie pkt. dotyczacego przechowywania

depozytow (np. jaki rodzaj depozytéw, na jaki okres, depozyt pienigzny,
niepieni¢zny?)

Inspektor
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Odpowiedz:

Patrz: odpowiedz na pytanie 15.

Pytanie 53.

Prosimy o odstapienie od wymogu okreslonego w pkt 1.7.5. opisu przedmiotu
zamOwienia, mowiacego, iz w przypadku dokonywania platnosci za pomoca kart
platniczych na wyciagu musi znaleZ¢ si¢ informacja o dacie obcigzenia rachunku karty
platniczej przy czym Zamawiajacy dopuszcza brak informacji o dacie obcigzenia
rachunku osoby wplacajacej na wyciggu bankowym tylko pod warunkiem, ze
informacja ta zostanie przedlozona Zamawiajacemu w innej formie. Wskazujemy
bowiem, iz wylgcznie bank prowadzacy rachunek uzytkownika karty posiada
informacje o dacie obcigzenia tego rachunku. Wykonawca (czyli PKO BP) ma jedynie
dostgp do daty i godziny autoryzacji transakcji, nie posiada natomiast dostepu do
informacji, ktorego dnia nastapilo obcigzenie rachunku karty platnika i nie moze tej
informacji umiesci¢ na wyciggu udostgpnianym Zamawiajgcemu.

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie 46.

4 Pytanie 54.
W zwigzku z zawieszeniem ushig negocjowanych lokat terminowych, prosze o
odstapienie od zapisu pkt 1.10. dokonywanie lokat (ppkt 1.10.1, 1.10.2, 1.10.3 ppkt

1.10.3.1, 1.10.3.2 oraz 1.10.4)

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na odstapienie od zapisu pkt 1.10.
dotyczacego dokonywania lokat. Jednocze$nie doprecyzowuije, iz chodzi o mozliwosé
zawierania negocjowanych lokat w ramach umowy zawartej po niniejszym
postgpowaniu o zaméwienie publiczne, a nie obowiazek Wykonawcy aby
przekazywal srodki na rachunki lokat.

Pytanie S5.
Otwieranie rachunkow jest automatyczne wraz z potwierdzeniem otwarcia rachunku.

Czy Zamawiajacy odstapi od wydania zaswiadczenia o otwarciu rachunku na poczet
potwierdzenia?

Tpspektor  Odpowiedz:
%ﬂ( Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na odstapienic od wydania

mg [ IWMika Zdeb zaswiadczenia o otwarciu rachunku.
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Pytanie 56.

Czy Zamawiajacy dopuszcza uzyskanie informacji o sumie oraz liczbie uznan i
obcigzen oraz dacie poprzedniego wyciagu z innych zrédel, niz sam wyciag, przy
zalozeniu, ze wyciag spetnia wszystkie formalne wymogi dla tego typu dokumentu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na uzyskanie informacji o sumie oraz liczbie
uznan i obcigzen oraz dacie poprzedniego wyciggu z innych zrédet anizeli wyciag.

Pytanie 57.

W zakresie zapisow SIWZ pkt 1.4.8.9. prosimy o:

- odstgpienie od warunku przeliczania platnosci wyrazonych w PLN na waluty obce
przy rownoczesnej realizacji przelewéw na rachunki,

- wyrazenie zgody aby w zakresie transakcji opiewajacych na kwote mniejsza niz
5.000,00 EUR zastosowanie miat kurs z tabeli Banku obowigzujacy w dacie realizacji
transakcji, a nie kurs $redni NBP obowigzujacy w dacie realizacji transakcji.

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie nr 3.

Pytanie 58.
Prosimy o odstgpienie od zapisu SIWZ pkt 1.4.8.26, z uwagi na fakt, iz zaden z
bankow nie ma wgladu do danych rachunkdw kontrahenta.

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedzZ na pytanie nr 7.

Pytanie 59.

Ze wzgledu na obecng sytuacje nadzwyczajna w kraju i zagranica jaka jest
niewatpliwie stan zagrozenia epidemiologicznego spowodowanego COVID-19,
uprzejma prosba o przesunigcie terminu posadowienia jednego optatomatu nie pozniej

niz w ciggu 3 miesigcy od podpisania umowy, a pozostate w ciggu 6 miesiecy od dnia
odpisania umowy.

Odpowiedz:

lgl?elf‘mr Patrz: odpowiedz na pytanie 49.
mgr~ Morit ﬂdeb
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Pytanie 60.
Prosimy o odstapienie od zapisu pkt 1.15.6 - utrzymanie depozytu rzeczowego /
skrytki.
Odpowiedz:

Patrz: odpowiedz na pytanie 15.

Pytanie 61.
Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na odstgpienie od zapisu przyjmowania wplat/wyplat
w odrebnym okienku/pomieszczeniu?

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie 32.

Jednoczesnie, zgodnie z dyspozycja art. 12 a i art. 38 ust. 6 ustawy Pzp, Zamawiajgcy
przediuza termin skladania ofert w przedmiotowym postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia

publicznego na dzien 20.11.2020r. godz. 08.00

W konsekwencji, zmianie ulega tres¢ punktu 9.1., 10, 12.1., i 12.3. SIWZ i otrzymuje
nastepujace brzmienie:

9.1. Zamawiajacy zada od Wykonawcow wniesienia wadium w wysokosci: Zamawiajacy zada
od Wykonawcow wniesienia wadium w wysokosci: 10.000,00 PLN (stownie: dziesig¢ tysiecy
zlotych 0/00) zabezpieczajacego oferte na okres 60 dni, tj. od 20.11.2020r. do 18.01.2021r.

= 10. Termin zwigzania ofertg.
% Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 60 dni
ti. od 20.11.2020 r. do 18.01.2021 r.

Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uplywem terminu skladania ofert.

12.1. Wykonawca sklada oferte za posrednictwem Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Klucz
publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawceg jest dostepny dla
wykonawcow na miniPortalu. W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres
skrzynki ePUAP oraz adres e-mail, poprzez ktére prowadzona bedzie korespondencja zwigzana
Z postgpowaniem.

Oferta musi by¢ zlozona dla Zamawiajacego Miasto Zabrze-Prezydent Miasta
Urzad Miejski, ul. Powstancéw Slaskich 5-7, 41-800 Zabrze

najpdzniej do dnia 20.11.2020 r. do godz. 08.00

Inspektor
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12.3. Otwarcie ofert nastapi w dniu 20.11.2020 w Biurze Zaméwien Publicznych w Urzedzie

Miejskim w Zabrzu, ul. Powstancow Slaskich 5-7 w pok. nr 223 o godz. 11.00
Z zawartoscig ofert nie mozna zapoznaé sie przed uplywem terminu otwarcia ofert.

Otwarcie ofert nastgpuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostgpnej na
miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza

prywatnego.

Dokonane wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ wiqiq Wykonawcow z chwilg
powzigcia wiadomosci

Inspektor
mgr%é};deb

Zalacznik:
Formularz A.OFERTA
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