Sprawe prowadzi:

Biuro Zamdwien
Publicznych

ul. Powstancow
Slaskich 5-7
41-800 Zabrze
tel./fax
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BZP.271.82.2020.MZ Zabrze, dn. 06.11.2020 r.

B1GR,

Wyjasnienia i zmiana tresci SIWZ

Dziatajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. 2 2019 r. poz. 1843 ze zm. dalej Pzp), Zamawiajacy wyjasnia
i zmienia tres¢ SIWZ w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
0 udzielenie zamowienia publicznego na realizacje zadania pn.:

Obsluga bankowa budzetu Miasta Zabrze w latach 2021-2025

Pytanie 1.

Prosimy o potwierdzenie, Zze wszelkie zmiany do treSci umowy moga nastapié¢ wylacznie za
zgoda obu stron umowy, w formie pisemnej/aneksu do umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz zgodnie z zapisem § 13 pkt. 1 Ogdlnych warunkéw umowy
wszelkie zmiany umowy dokonywane sa w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci za
wyjatkiem sytuacji wskazanych w § 3 pkt. 1.2.12 Ogolnych warunkéw umowy tj. zmiany
ilosci rachunkéw lub ilosci jednostek w trakcie trwania umowy.

Pytanie 2.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode, aby udzielenie kredytu w rachunku
biezacym do wysokosci 50.000.000,00 PLN w kazdym kolejnym roku bylo uzaleznione od:

a. przediozenia uchwaly/projektu uchwaly budzetowej ws. uchwalenia budzetu na dany
rok, ustalajagcej maksymalng wysokos¢ kredytéw i pozyczek mozliwych do
zaciggnigcia w danym roku budzetowym oraz upowazniajgcej Prezydenta Miasta do
zaciggnigcia wnioskowanego kredytu;

b. przedlozenia pozytywnych opinii RIO dotyczacych budzetu Miasta na dany rok
budzetowy, w tym opinii regionalnej izby obrachunkowej (pozytywnej) w sprawie
projektu budzetu na aktualny rok budzetowy, projektu uchwaly o Wieloletniej
Prognozie Finansowej, o mozliwosci sfinansowania deficytu oraz uchwaly
budzetowej na dany rok zawierajacej upowaznienie do dokonania tej transakcji
kredytowej;

¢. oswiadczenia o nie zaleganiu z platnosci zobowigzan wobec ZUS i US oraz
terminowym regulowaniu zobowiazan wobec Kredytodawcow;
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d. potwierdzenia przez Wykonawce posiadania przez Zamawiajacego biezacej zdolnosci

kredytowej (zgodnie z art. 70 ust.1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997roku- Prawo
bankowe).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz podtrzymuje warunki udzielenia kredytu okreslone w czesci IV
SIWZ pkt. 1.11.4, a co za tym idzie nie wyraza zgody aby udzielenie kredytu w rachunku
biezacym do wysokosci 50.000.000,00 PLN w kazdym kolejnym roku bylo dodatkowo
uzaleznione od wymogéw okreslonych w pkt. b —d.

Pytanie 3.

Prosimy o udostepnienie nastgpujacych dokumentéw Zamawiajacego:

a. aktualne opinie bankéw, instytucji finansowych w ktorych Zamawiajacy ma udzielone
kredyty (ewentualnie przedstawienie o$wiadczenia o terminowym regulowaniu
zobowigzan);

b. zaswiadczenie z Urzgdu Skarbowego i ZUS o braku zalegtosci w splacie zobowigzan.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oswiadcza, iz terminowo reguluje zobowiazania wobec bankéw i instytucji
finansowych.

W zakresie wniosku o udostepnienie zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego i ZUS o braku
zaleglosci w splacie zobowiazaii — patrz: odpowiedz na pytanie 65.

Pytanie 4.
W przypadku braku aktualnych zaswiadczen z US i ZUS czy Zamawiajacy przedstawi
dokumenty z ZUS i US o niezaleganiu z optatami przed podpisaniem umowy z Bankiem?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz przedstawi na zadanie Wykonawcy przed podpisaniem umowy,
zaswiadczenia z Urzgdu Skarbowego i ZUS o braku zaleglosci w splacie zobowigzan.

Pytanie 5.
Czy Zamawiajacy posiada podpisane umowy o charakterze publiczno-prywatnym, majace
wplyw na poziom dtugu publicznego? Jesli tak to w jakiej kwocie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie posiada zawartych uméw o charakterze publiczno-prywatnym.

‘ Pytanie 6.

ke Czy Zamawiajacy posiada akcje, udzialy w innych podmiotach? Jesli tak, to prosimy o

8 podanie nazwy podmiotu, jego REGON, wartosé udzialéw, procent w ogolnej liczbie glosow
na WZA, procent udziatu w kapitale podmiotu, jesli udziat ten jest powyzej 50%, prosimy o

iwr przesfanie sprawozdan finansowych tych podmiotow.
AN
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Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dane dotyczace posiadanych akeji i udzialéw w spétkach prawa
handlowego  publikowane sa na stronie  Biuletynu  Informacji ~ Publicznej
https://www.bip.miastozabrze.pl, natomiast sprawozdania spolek dostgpne sa na stronie
Ministerstwa Sprawiedliwosci https://ekrs.ms.gov.pl.

Pytanie 7.
Czy Zamawiajacy wykazuje w prognozach finansowych emisj¢ papieréw wartosciowych lub
zaciagngl kredyty lub pozyczki w zwigzku z umowami zawartymi z podmiotami
dysponujacymi srodkami pochodzacymi z budzetu UE. Jezeli tak, czy wystepujg problemy z
realizacja niniejszych umow, ktore moglyby zawazy¢ na mozliwosci pozyskania tych
srodkow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wykazuje w Wieloletniej Prognozie Finansowej wyemitowane
papiery wartosciowe oraz zaciagnigte kredyty i pozyczki, a takze planowane tego typu
zobowigzania, bezposrednio zwigzane z umowami zawartymi z podmiotami dysponujacymi
srodkami pochodzacymi z budzetu UE. Jednocze$nie nadmienia, iz nie ma problemow
zwiazanych z realizacjg niniejszych umow.

Pytanie 8.
Czy Zamawiajacy posiada zobowiazanie pozabilansowe? Jesli tak, to prosimy o podanie ich
szczegOlow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy ponizej przedklada informacje o posiadanych  zobowigzaniach
pozabllansowych Wedtug stanu na dzien 30.06.2020 r.

Informacja o zobownazamach pozabllansowych (wylacznie w zakresie Organu
Fmansowego)

Udzielone gwarancje i porgczenia, w tym dla Jednostek

powigzanych 86372777,22 zt |

Zobowiazania zabezpieczbne na majatku Jednost_kl

2| hipoteki) 225 555 600,00 zi
3. | Zobowigzania wekslowe: B 234352427,39 24 l;
4. | Warunkowe umorzenia pozyé};ék 838 877,49 zt
RAZEM L 547 119 682,10 74

Informacja o zobowigzaniach pozabﬁans_owych__(Wqu'cznie w zakresie Urzedu
 Miejskiego) '
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| ZBM - umowy wsparcia | 6 000 000,00 |
i 2. Stadlon- umow;»;fsparma V - ___ 104 000 000,00 ‘
'3. | Szpital - umowy wsparcia 7 26 000 000,00
RAZEM [ isowonom

Pytanie 9.
Czy Zamawiajacy posiada zalegle zobowigzania wobec ZUS , US. Jezeli tak, to prosimy o
podanie kwoty zaleglych zobowigzan wobec ZUS i US ( w tys. PLN).

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz na dzien dzisiejszy nie posiada zaleglych zobowiazania wobec
ZUS i US.

Pytanie 10.

Prosimy o informacje, czy w ciggu ostatnich 18 miesigcy byt prowadzony u Panstwa program
postgpowania naprawczego w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r o finansach
publicznych?

< g

i Odpowiedz:
» g’ a Zamawiajacy informuje, iz w ciggu ostatnich 18 miesigey nie byt prowadzony u niego program
& f postgpowania naprawczego w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
S < publicznych.
A E

B Pytanie 11.

o S“ Prosimy o wyjasnienie wysokiego stanu naleznosci wymagalnych wykazanych

w sprawozdaniu Rb-N na I1Q 2020r w kwocie 160MPLN. Z jakiego tytutu s3 to naleznosci i
Jakie dziatania Miasto podejmuje w celu ich odzyskania?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz na warto$¢ naleznosci wykazanych w sprawozdaniu RB-N wg
stanu na dziefi 30.06.2020 r. skladaja si¢ przede wszystkim zobowigzania podmiotéw z tytutu:
e zaleglo$ci czynszowych — ok. 72 mln zl,
e podatkéw lokalnych, w szczegdlnosci podatku od nieruchomosci — ok. 33 mln zl,

» wyplaconych zaliczek alimentacyjnych —ok. 31 min zt,

» kar umownych dot. inwestycji — okoto 6,4 min z,
e oplat za odpady komunalne — ok. 2,3 min zt

» oplat za wieczyste uzytkowanie — ok. 2,3 min zi

wr » oplat za usuwanie pojazdéw — ok. 820 tys. zt
mgr- Monika Zdeb - o , 4

Urzad Miejski w Zabrzu, 41-800 Zabrze, ul. Powstaricow Slaskich 5-7, www.miastozabrze.pl, NIP: 648-10-07-779,
REGON: 000515951



LEL I‘héba

PREZWDENTA MIASTA

E
K
Y
E

& lalrze

Prezydent Miasta Zabrze
Naleznosci podlegaja biezacemu monitorowaniu, uruchomione sa procedury majace na celu
wyegzekwowanie zaleglych kwot.

Pytanie 12.

Prosimy o informacj¢ jaki majatek zostal przeznaczony do sprzedazy w 2020 oraz jakie
dochody ze sprzedazy majatku zostaly wykonane na 30.06.2020r.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dane w zakresie:
— planowanego do zbycia majatku w 2020 roku zostaly zamieszczone w Projekcie
budzetu Miasta Zabrze na 2020 rok (pkt. 2.2.4 Wptywy z majatku gminy i powiatu),
— wykonania dochodéw ze sprzedazy majatku na dzien 30.06.2020 r. zostaly
zamieszczone w Informacji o przebiegu wykonania budzetu Miasta Zabrze
i ksztaltowaniu si¢ Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta Zabrze na lata 2020-
2048 oraz z przebiegu wykonania planow finansowych samodzielnych publicznych
zakladow opieki zdrowotnej i samorzadowych instytucji kultury za I pétrocze 2020
roku (3.4.1.4 Dochody z majatku gminy i powiatu).

Pytanie 13.

Prosimy o informacj¢ czy zaplanowane w latach 2020-2022 dochody majatkowe z tytutu
dotacji sa zabezpieczone podpisanymi umowami. Prosimy o podanie kwot przyznanych
dotacji i informacji o ztozonych wnioskach o przyznanie dotacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wszystkie zadania bedace w realizacji posiadaja podpisane umowy
dotacyjne. Zamawiajacy nie rozpoczyna ich wykonywania bez zapewnionego zrédia
finansowania. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz dochody majatkowe z tytutu dotacji
ujete w Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta Zabrze w latach 2020-2022 w ponad 85%

s3 objete umowami, badZ maja pozytywnie zakoriczone procedury konkursowe (o wartosci
sumarycznej na poziomie okolo 123 min z).

Pytanie 14.

Czy Zamawiajgcy posiada zawarte ugody/porozumienia (w tym z ZUS,US, instytucjami
finansowymi, wierzycielami zobowiazan wymagalnych)?

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, iz wszystkie zawarte ugody byly lub sa ujmowane w Wieloletniej
Prognozie Finansowej jako odrgbne przedsiewzigcia.

Pytanie 15.

Czy Zamawiajgcy jest organem zatozycielskim SP-ZOZ? Jezeli TAK:
a. Prosimy o udostgpnienie sprawozdania Rb-Z SP ZOZ;

b. Prosimy o informacje w zakresie planowanych przeksztatcen/likwidacji/potaczen SP-ZOZ;
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c. Prosimy o informacje w zakresie planowanych przejeé z mocy prawa JST zadhuzenia:

Ll na podmiocie, dla ktorego JST byta podmiotem zalozycielskim,

[ na podstawie umowy z wierzycielem sp6tki prawa handlowego,

tj. JST wstapila/wstapi na miejsce dhuznika, ktéry zostal/zostanie z dtugu zwolniony.

d. Prosimy o podanie dla szpitala nast¢pujacych informacji:

U1 czy szpital realizuje program naprawczy?

"I czy szpital korzysta z kredytoéw (w tym porgczonych przez JST)? Prosimy o podanie kwoty
kredytu/porgczenia (w tys. PLN) i okresu kredytowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz jest organem zalozycielskim dwéch SP ZOZ, tj.:
— Osrodek Rehabilitacji Dzieci i Mlodziezy,
— Osrodek Profilaktyki i Leczenia Uzaleznien.
Sprawozdania Rb-Z dostgpne sg na stronie Biuletynu Informacji Publicznej:
https://bip.miastozabrze.pl/engine//bip/3/456/rel/457/193612/48360
Jednoczesnie nadmienia, iz nie planuje przeksztalcen / likwidacji / potaczen SP-ZOZ ani

przeje¢ zadluzenia z mocy prawa.
Niezaleznie Zamawiajacy informuje, iz nie jest organem zalozycielskim szpitala bedacego
SP ZOZ.

Pytanie 16.
Czy wplywy na rachunki wirtualne beda ksiggowane na biezaco czy zbiorczo jedng kwota - z
plikiem analitycznym z poszczego6lnych wplat?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz wplywy rachunki wirtualne winny by¢ ksiegowane na biezaco,
zbiorczo jedna kwota z plikiem analitycznym z poszczegdlnych wplat.

Pytanie 17.

Czy systemy Zamawiajacego obstugujg format Elixir-0 dla importowanych do bankowosci
elektronicznej przelewéw oraz Elixir lub Mt940 dla wyciagéw bankowych? Jezeli nie,
prosimy o podanie pelnej struktury plikéw jakie sa obstugiwane przez systemy
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedz w przedmiotowym zakresie zostata udzielona pismem
o sygn. akt. BZP .271.82.2020.MZ (B 1146 ) z dnia 04.11.2020 r. - patrz: odpowiedz na
pytanie 22.

Pytanie 18.

System rachunkéw wirtualnych — Wykonawca udostepnia Zamawiajacemu mozliwosé
korzystania z funkcjonalnosci Rachunkéw Wirtualnych. W ramach tego systemu
Zamawiajacy dostaje do dyspozycji co najmniej 12 ostatnich znakéw numeru rachunku
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wirtualnego, ktére moze wykorzysta¢ do identyfikacji platnika, dokumentu platniczego itp.

Bank nie ingeruje w sposdb generowania rachunkéw wirtualnych przez Zamawiajacego. Bank
po przetworzeniu platnosci udostepnia wszystkie dane jakie sa wymagane do identyfikacji
platnosci po stronie Zamawiajacego — w tym w szczegolnosci datg, kwote pojedynczej
platnosci oraz rachunek wirtualny, przez ktoéry wptlata zostata dokonana. W ten sposdb
funkcjonuje ustuga po stronie banku i tylko za te czes¢ ustugi bank bierze odpowiedzialno$é.
Prosimy o potwierdzenie, ze jest to zgodne z oczekiwaniami Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wskazana powyzej mozliwos¢ korzystania z funkcjonalnosci
Rachunkéw Wirtualnych jest zgodna z jego oczekiwaniami.

Pytanie 19.

Wykonawea po zamknigciu rachunku bankowego udostgpni mozliwos¢ nie usuwania
rachunku z bankowosci elektronicznej, tym samym umozliwi wglad do historii i wyciggu
rachunku bankowego. Zamknigte rachunki nie sa dostgpne w bankowosci elektronicznej. Czy
Zamawiajacy wyraza zgode?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody aby po zamknigciu rachunki bankowe nie byly
dostgpne w bankowosci elektroniczne;j.

Pytanie 20. Czy Zamawiajacy dopuszcza, Ze techniczne warunki posadowienia optatomatu
beda uzgodnione z Wykonawca po wyborze oferty oraz wspélnym uzgodnieniu lokalizacji

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedz w przedmiotowym zakresie zostata udzielona pismem
o sygn. akt. BZP .271.82.2020.MZ (B 1146 ) z dnia 04.11.2020 r. - patrz: odpowiedz na

pytanie 49.

o © urzadzenia?
< N
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< g Odpowiedz:
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Pytanie 21.
Prosimy o informacje z jakimi ich podsystemami finansowo-ksiggowymi (nazwa) powinien
si¢ zintegrowa¢ Wykonawca (dotyczy pkt 1.7.3.)

A Odpowiedz:
% Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca w zakresie przyjmowania wplat za posrednictwem
terminali POS winien zintegrowac si¢ z podsystemami finansowo-ksiggowymi nastgpujacych
firm: ASSECO Data Systems S.A. oraz QNT Systemy Informatyczne.

Pytanie 22.
Prosimy o doprecyzowanie pkt 1.7.6 jakie szczegoly platnosci maja by¢ zawarte w raporcie

cpelktor
Ingpe Wykonawcy.
deb 7
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz w raporcie winny znalez¢ sie nastepujace dane:
— Numer karty,

— Data transakcji karta,

— Kwota transakcji,

— Kod punktu TID,

— Typ karty (np. debet, credit i in.)

— Prowizja.

Pytanie 23.
Czy Zamawiajacy dopuszcza inny niz Express Elixir typ przelewu, umozliwiajacy szybki
transfer srodkéw na rachunek prowadzony w innym banku?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszeza inny niz Express Elixir typ przelewu, umozliwiajgcy
szybki transfer srodkéw na rachunek prowadzony w innym banku.

Pytanie 24,
Zapis z SIWZ czgs¢ IV pkt 1.4 System bankowosci Elektronicznej pkt 1.4.8.5. prosimy o

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedz w przedmiotowym zakresie zostata udzielona pismem
0 sygn. akt. akt. BZP .271.82.2020.MZ (B 1146 ) z dnia 04.11.2020 r. - patrz: odpowiedz na

pytanie 22.

a - doprecyzowanie zapisu jakie sa szczegélowe wymagania dotyczace formatu pliku, eksportu,
<= 3 importu.
-3 ot
Lo E
o 8 Odpowiedz:
v 3]
S
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o
o

Pytanie 25.

Czy Zamawiajacy dopuszcza, ze informacja o godzinie wptywu srodkéw na poszczegolne
rachunki Zamawiajacego bedzie dostgpna w formie telefonicznej u doradcy/opiekuna
rachunku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na to aby informacja o godzinie wplywu
srodkéw na poszezegolne rachunki Zamawiajacego byta dostepna tylko w formie telefonicznej
u doradcy/opiekuna rachunku. Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy informuje, iz
w odpowiedzi udzielonej pismem o sygn. akt. akt. BZP .271.82.2020.MZ (B 1146 ) z dnia
04.11.2020 r. (patrz: odpowiedz na pytanie 5) wyrazit zgode aby udostgpnienie informacji

odbywato si¢ w formie email.

Ingpekior
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Pytanie 26.

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg aby szkolenia byly przeprowadzane w formie zdalnej przez
MS Teamsa — czy Zamawiajacy dysponuje MS Teamsem lub przegladarka MS Edge?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na to aby szkolenia byly przeprowadzane w formie
zdalnej przez MS Teamsa.

Pytanie 27.

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu uregulowania warunkéw prawnych dla wykonania
zamoOwienia, Zamawiajagcy podpisze dodatkowe umowy na poszezegoélne produkty bankowe.
Postanowienia zawieranych uméw beda zgodne ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw
Zamowienia, Istotnymi Postanowieniami Umowy, oraz ztozong przez Bank oferta.

Odpowiedz:

Zamawiajgey informuje, iz zgodnie z zapisem § 9 Ogdlnych warunkéw umowy podpisze
umowy szczegblowe odnoszace sie do poszczegélnych ushug swiadczonych w ramach
niniejszego zamowienia.

Pytanie 28.
Majac na uwadze aktualnie panujaca sytuacje¢ epidemiologiczng, czy Zamawiajgcy wyraza
zgode na obstugg i wdrozenie od 01.02.2021r.?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiang terminu obstugi i wdrozenia.

Pytanie 29.

Czy w zwigzku z prowadzona obstluga bankowa, w przypadku wygrania postgpowania,
Wykonawca moze zawrze¢ umowy jedynie z Miastem dzialajgcym réwniez w imieniu
pozostatych jednostek organizacyjnych, czy wymaga aby kazda z jednostek organizacyjnych
podpisata samodzielnie umowy z Bankiem ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz umowa zostanie zawarta tylko z Miastem Zabrze.

Pytanie 30.
Prosimy o informacjg¢, czy Zamawiajacy wraz z jednostkami organizacyjnymi posiada
mozliwo$¢ podpisywania dokumentow podpisem kwalifikowanym?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz posiada mozliwos¢ podpisywania dokumentéw podpisem
kwalifikowanym.
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Pytanie 31.

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczeristwa oraz
w celu zwigkszenia efektywnosci w kontaktach z bankiem, zamawiajacy dopuszcza
wymienianie korespondencji tj. wnioskéw np. o otwarcie rachunkéw, dodanie uprawnier etc.
poprzez dokumentacj¢ elektroniczng w dedykowanym do tego module bankowosci
elektronicznej. Wypelnianie dokumentacji elektronicznie jest efektywniejsze niz
przygotowywanie dokumentéw papierowych, zmniejsza ilo$¢ bledéow, nie wymaga
odrgeznych podpiséw — wnioski sa akceptowane elektronicznie zgodnie z poziomem
uprawnienn jaki ma Zamawiajacy a takie skracany jest znaczaco czas dostarczenia
papierowych dyspozycji do banku. Zakres odpowiedzialnosci banku w przypadku wnioskéw
papierowych i w przypadku realizacji ich przez modut zarzadzania jest taki sam, nie zmienia
si¢. Bank zawsze weryfikuje bowiem czy wnioski sg kompletne i czy sposéb autoryzacji jest
poprawny.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgodg na wymiang korespondencji poprzez dedykowany
do tego modut w bankowosci elektroniczne;j.

Pytanie 32.

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu uregulowania warunkéw prawnych dla wykonania
zamdwienia, Zamawiajacy podpisze z wybranym wykonawca, procz Umowy o wspolpracy,
dodatkowe umowy m.in. umowe kredytu i umowy na poszczegdlne produkty wraz z
towarzyszacg dokumentacja i zatacznikami wymaganymi wewnetrznymi procedurami Banku
i przepisami prawa, w tym ustawa Prawo bankowe i ustawa o elektronicznych instrumentach
platniczych. Postanowienia zawieranych uméw (np. rachunku bankowego wraz z konieczna
dokumentacja, kredytu, obshugi gotéwkowej, kart platniczych itp.) beda zgodne SIWZ, OPZ
oraz ztozong przez Bank oferts.

Odpowiedz:
Patrz: odpowiedz na pytanie 88.

Pytanie 33.
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na obstugg bezgotdwkowa MOPS za pomoca kart
debetowych przedptaconych, rachunkéw bankowych oraz wyplat w bankomacie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na bezgotowkowg obstuge Miejskiego Oérodka
Pomocy Rodzinie, jednakze z zachowaniem ushugi konwoju gotowki dla wskazanej
lokalizacji: 41-800 Zabrze, ul. 3 Maja 16.
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Pytanie 34.

Prosimy o podanie szacunkowej ilosci wplat otwartych zrealizowanych w oddziatach
Wykonawcy w okresie wykonywania przedmiotu zamowienia. W specyfikacji Zamawiajgcy
przekazal tylko informacje¢ w zakresie kwoty wplat.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedz w przedmiotowym zakresie zostala udzielona pismem
o sygn. akt. akt. BZP .271.82.2020.MZ (B 1146 ) z dnia 04.11.2020 r. - patrz: odpowiedZ na
pytanie 30.

Pytanie 35.

Prosimy o podanie Sredniomiesigcznego salda na rachunku biezgcym Miasta Zabrze oraz
sredniomiesigcznej sumy wszystkich sald na pozostalych rachunkach Miasta i Jego jednostek
budzetowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz w okresie od 2017 do IIT kw. 2020 roku $redniomiesigczne saldo
na rachunku biezagcym Miasta Zabrze wyniosto -15.730.059 zl, natomiast sredniomiesieczna
suma wszystkich sald na pozostatych rachunkach miasta i jego jednostek budzetowych
wyniosta 16.603.756 zi.

A

=2 Pytanie 36.
< ; -5 Prosimy o podanie liczby (w szt.) zrealizowanych przelewoéw wychodzacych SORBNET we
5’. = E wskazanym okresie, z podzialem na: SORBNET (powyzej 1 min zt) i SORBNET (ponizej 1
e Ly
. min z}).

; - Odpowiedz:

s
megry

Zamawiajacy informuje, iz w okresie I pétrocza 2020 roku zrealizowal 146 sztuk przelewow
typu SORBNET. Jednoczesnie nadmienia, iz nie posiada ewidencji, ktdre z tych przelewow
opiewaly na kwotg powyzej 1 min zi, a ktore byly o nizszej wartosci.

Pytanie 37.
Prosimy o podanie $redniomiesigcznej ilosci operacji realizowanych w ramach platnosci
masowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz sSredniomiesigczna ilo$¢ operacji realizowanych w ramach
platnodci masowych wynosi okoto 24 tys. sztuk.

Pytanie 38.
) W zakresie obstugi konwojow na odbiér i zasilenia 4 ponizszych punktéw:
h‘g;f{tor 1. Zabrze, Plac Krakowski 10 (1x tydzien (pigtek), godz. 12.00 - 15.00) - Odbiér wplat
@7\

b
o’ Zdeb

mg
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2. Zabrze, Al. Wojciecha Korfantego 18 (2 x tydzien (poniedziatek i piatek), godz. 12.00 -

15.00) - Odbi6r wplat

3. Zabrze, ul. Wolnosci 286 (od poniedziatku do pigtku, godz. 17.30 - 18.00) - Odbidr wplat,
dostarczenie zasilenia gotowkowego,

4. Zabrze, ul. 3 Maja 16 (ok. 15 x miesigc, wg zlecenia, od poniedziatku do piatku, godz. 8.00
- 8.30) - Odbiér wptat, dostarczenie zasilenia gotéwkowego,

prosimy o nastgpujace informacije:

— czy wplaty/wyplaty dla w/w 3 pierwszych lokalizacji beda realizowane wg
harmonogramu czy na dyspozycje klienta (na zgdanie)?

— od kiedy miatby by¢ swiadczony transport wplat/wyplat do klienta (planowana data
rozpoczgcia wspolpracy) ?

— Jaka bedzie dla kazdej lokalizacji $rednia kwota wplaty/wyplaty w pakiecie ?

— czy wplaty/wyplaty beda zwieraly bilon, a jesli tak jaki bedzie procentowy udziat
bilonu w tych wplatach/wyplatach oraz szacunkowa struktura zamawianego bilonu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz

— wplaty/wyplaty dla w/w 3 pierwszych lokalizacji beda realizowane wg

harmonogramu.

— ustuga konwoju gotéwki winna by¢ $wiadczona od dnia 02.01.2021 r.
Ponadto Zamawiajacy informuje, iz odpowiedzi na pozostale pytania zostaly udzielone
pismem o sygn. akt. akt. BZP .271.82.2020.MZ (B 1146 ) z dnia 04.11.2020 . - patrz:
odpowiedz na pytanie 35.

Pytanie 39.
Prosimy o doprecyzowanie zapiséw SIWZ pkt 1.6.4. W jakich walutach realizowane maja byé¢
wplaty i wyplaty gotowkowe?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz na dzien dzisiejszy nie jest w stanie okresli¢ w Jjakich walutach
beda realizowane wplaty i wyplaty gotdwkowe. Jednoczeénie doprecyzowuje, iz zgodnie z
danymi historycznymi, transakcje realizowane byly gléwnie w walucie zloty polski oraz
incydentalnie w nastepujacych walutach: euro, dolar amerykanski, funt brytyjski, frank
szwajcarski, korona szwedzka.

Pytanie 40.

Czy Zleceniodawca akceptuje ponizszy proces w przypadku stwierdzenia rdznic pomiedzy
dostarczong konwojem gotéwka a zalozonym zapotrzebowaniem i za zdarzenie uznaje dzien
przeliczenia wplaty.

Bank dokonuje przeliczenia wplat w terminie do 4 dni roboczych (zdarzenie) i w przypadku

stwierdzenia roznicy wystawia protokét, ktéry niezwlocznie przesylany jest do
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Zleceniodawcy maksymalnie do 2 dni roboczych od dnia zdarzenia, uznajac za dzien roboczy

wszystkie dni za wyjatkiem sobot i ustawowych dni wolnych od pracy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody aby przeliczenie wplat przez Wykonawce
nastgpowato w terminie do 4 dni roboczych (zdarzenie).

Dokonane wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ wiqiq Wykonawcéw 7 chwilg powzigcia
wiadomosci
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