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Zatqcznik nr 3 do SIWZ

vy

WZOR UMOWY

UMOWA NR CRU/................. 2019

zawarta wdniu .......... w Zabrzu, pomiedzy:

Miastem Zabrze ul. Powstanicéw Sliaskich 5-7, 41-800 Zabrze, NIP 648-27-43-351, reprezentowanym przez

Prezydenta Miasta Zabrze:
Maigorzate Marike-Szulik

zwanym/a w dalszej tresci umowy ,Zamawiajacym”,

reprezentowanym przez
zwanym w dalszej tresci umowy »Wykonawcg”,

zwani z osobna Strong, a facznie Stronami, zawarta zostata umowa nastgpujacej tresci:

§ 1. Podstawa zawarcia umowy

Podstawg zawarcia umowy jest rozstrzygniecie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, pismo
BZP.ooeeeccne e, Z dnidernen., — przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego,

zgodnie z ustawa z dnia 29.01.2004r. Prawo Zamdwien Publicznych.

§ 2.Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje sie do zrealizowania zamOwienia: Modernizacja i
rozbudowa TIK - e —-ustugi i szkolenia oraz modernizacja i rozwdéj tresci cyfrowych w ramach projektu pn.:
»~Podniesienie jakosci tredci cyfrowych oraz rozwdj opartych na nich e-ustug w zakresie rejestréow
publicznych — geodezyjnych baz danych Miasta Zabrze” wspdtfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa i Cyfrowe Slaskie, Dziatanie 2.1 Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug
publicznych.”

2. Przedmiot zamdwienia stanowi:
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2.1. Modernizacja i rozbudowa TIK - e —ustugi, szkolenia.

2.1.1. Szczegétowy opis i zakres zamowienia okre$laja Wymagania techniczne (WT) bedace
Zatacznikiem nr 1 i nr 1a do SIWZ i projektu umowy.

2.2. Modernizacja i rozwdj tredci cyfrowych.

2.2.1. SzczegGtowy opis i zakres zamowienia okreslajg Wymagania techniczne (WT) bedace
Zatgcznikiem nr 1inr 1b, 1c do SIWZ i projektu umowy.

3. Szczegétowy harmonogram wszystkich prac objetych zaméwieniem wraz z harmonogramem fakturowania
wynagrodzenia stanowi Zatacznik nr 2 — Harmonogram wdrozenia.

§3. Termin i harmonogram realizacji umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zaméwienia w nieprzekraczalnym terminie do: 31.08.2022
roku

2. Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty zawarcia umowy uzgodni z Zamawiajacym i
przedtozy do zatwierdzeni harmonogram wdroZenia, o ktérym mowa w §2 pkt 3., ktory jednak nie moze
zmienia¢ wskazanego w pkt1 niniejszego paragrafu terminu realizacji umowy.

3. Zamawiajgcy dopuszcza fakturowanie czesciowe, zgodnie z harmonogramem wdrozenia, o ktérym mowa w
pkt 2.

4. Podstawa do wystawienia faktury czesciowej jest protokét odbioru czesciowego obejmujacy wykonanie
prac bez zastrzezen, zgodnie z harmonogramem wdrozenia, podpisany przez Zamawiajgcego oraz
Wykonawce.

5. Podstawa do wystawienia faktury koricowej jest protokot odbioru koricowego, przyjety bez zastrzezer,
podpisany przez Zamawiajagcego oraz Wykonawce,

6. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 4 i 5 powinny zosta¢ ztozone przez Wykonawce w trzech
egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.

§ 4. Wynagrodzenie Wykonawcy i warunki ptatnosci

1. Zanalezyte wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy catkowite, wynagrodzenie:
Cena faczna netto: .....o.veevevoo zt

(SHOWNIEL oo ztotych)

2. Wynagrodzenie ogétem netto/brutto umowy obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem ustugi
oraz kosztami serwisu gwarancyjnego produktdw petnionego w siedzibie Zamawiajgcego.

3. Wynagrodzenie ptatne bedzie w czeéciach, w terminach i wysokosci okreslonej w harmonogramie
fakturowania.

4. Zamawiajacy zaptaci wynagrodzenie wytacznie za nalezycie wykonany i odebrany bez zastrzezen przedmiot
umowy, potwierdzony protokotem odbioru czesciowego/koricowego | przedtozenia faktury VAT
wystawionej na Miasto Zabrze.

5. Platno$¢ za wykonanie przedmiotu umowy nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy:
......................................................... w ciggu 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidlowo
wystawionej faktury.

6. Datg zaptaty bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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Wykonawca moze wystawi¢ i przesta¢ fakture tradycyjnie (w wersji papierowej), elektronicznie (w formacie PDF lub
innym nieedytowalnym) lub elektronicznie w formie faktury ustrukturyzowanej w formacie xml {wystawionej poprzez
platforme PEF).

W przypadku wystawiania faktur w wersji papierowej Wykonawca wystawi fakture w 2 egz. i dostarczy jg do siedziby
Zamawiajgcego (do Wydziatu Geodezji).

W przypadku wystawiania faktur w wersji elektronicznej (w formacie PDF lub innym nieedytowalnym) Wykonawca
przesle jg na adres mailowy UM — sekretariat _wg@um.zabrze.pl

W przypadku wystawiania faktur ustrukturyzowanych Wykonawca obowigzany jest wystawi¢ fakture na Platformie
Elektronicznego Fakturowania (PEF) ze wskazaniem numeru GLN 5907772093191, pod ktérym faktura zostanie
odebrana przez Zamawiajacego.

NUMET PEF WYKONBWCY wouernmerriuntineieiteceeerescos e seeess s ess ossesess s

Jezeli Wykonawca na etapie podpisywania umowy nie zadeklarowat wystawiania faktur ustrukturyzowanych moze je
wystawia¢ po uprzednim poinformowaniu Zamawiajgcego i podaniu numeru PEF Wykonawcy. Iinformacja ta musi
dotrze¢ do Zamawiajgcego w terminie nie krétszym niz 5 dni przed data wystawienia faktury na platformie PEF.

Wykonawca wystawi i dostarczy fakture z tytutu realizacji przedmiotu umowy zgodnie z ponizszymi danymi:
Zamawiajacy: Miasto Zabrze, ul. Powstancéw Slaskich 5-7, 41-800 Zabrze, NIP 648-27-43-351

W przypadku realizacji zaméwienia przy udziale podwykonawcéw, brak zachowania przez Wykonawce warunkéw
okredlonych w pkt 9 zwalnia Zamawiajgcego z zaptaty odsetek ztytutu nieterminowej zapfaty faktur w czesci
dotyczacej zatrzymanych kwot. Ewentualne odsetki wynikajace z nieterminowe] platnoéci wstosunku do
podwykonawcéw obciazajg Wykonawce.

Zamawiajacy odméwi odbioru przedmiotu umowy w przypadku stwierdzenia niezgodnosci wykonania z Wymaganiami
Technicznymi realizacji zaméwienia lub w przypadku zgtoszenia zastrzeien przez Inspektora nadzoru, zawartych w
protokotach odbioru czesciowego/koricowego.

Strony postanawiajg, ze Wykonawca nie moze przenieéé na osoby trzecie wierzytelnosci wynikajacej z ninigjszej
umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§ 5. Wspétdziatanie
Odpowiedzialnymi za kontakty z Wykonawca, biezace uzgadnianie spraw oraz nadzér nad realizacjg przedmiotu

umowy, ze strony Zamawiajgcego s3:
1.1, Przedstawiciel Zamawiajacego odpowiedzialny za realizacje cato$ci zamOWIeNIa .....cocoeeoevconeeercsrs , e-mail

1.2. Inzynier projektu, odpowiedzialny za nadzér administracyjno ~ Organizacyjny ......oeeoeoosccossooon. , e-mail

1.3. Inspektor nadzoru .........coemrevnnnne.
strony Inspektora nadzoru jest:

Ze strony Wykonawcy do kontaktow ze Zamawiajacym upowaznione sg osoby:
2.1, KIQrOWNIK PraC cecuvvnrervireereve s s reecssssmscesseomssoseses s e
ve 1 € MAI i, ,

....................................... s € Maik...ccrrirenns - W sprawach organizacyjnych zwigzanych z realizacjg umowy.

Osoby wskazane w pkt 1 oraz pkt 2 mogg komunikowaé sig ze sobg w biezacych sprawach zwigzanych z realizacjg
przedmiotu umowy, a wszelkie ustalenia powinny miec¢ forme pisemna,

Zmiana osGb wskazanych w pkt 1 nastepuje poprzez pisemne zawiadomienie Wykonawcy i nie wymaga sporzadzenia
pisemnego aneksu.

Wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia stanowi Zatacznik nr 6 do umowy.
Wykonawca zobowigzuje sig zapewnié¢ wykonanie zaméwienia przez osoby wskazane w Zafaczniku nr 6 do umowy.

Zamawiajacy oraz osoby o ktdrych mowa w pkt 1, w trakcie realizacji zaméwienia maja prawo do bezposrednich
kontaktow z Kierownikiem prac ze strony Wykonawcy.

SPodniestenis akosct rosel pvirowych
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§ 6. Podwykonawcy

Wykonawca wykona przedmiot umowy bez powierzania jego realizacji podwykonawcom/z powierzeniem
wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom - zgodnie z trescig ztozonej oferty.

W przypadku wykonania czesci przedmiotu umowy przy udziale podwykonawcéw:
2.1. Podwykonawstwo nie zmienia zobowigzan Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego;

2.2. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy, jego
przedstawiciela lub pracownika w takim samym zakresie jak za swoje dziatania.

Wykonawca jest w petni odpowiedzialny w stosunku do Zamawiajgcego za zlecone do wykonania
podwykonawcom czeéci zaméwienia.

Wykonawca jest zobowigzany do wskazania Zamawiajacemu czesci zamowienia, ktérej wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm podwykonawcdw.

Wykonawca przed przystgpieniem do wykonania zaméwienia poda Zamawiajgcemu, o ile $9 juz znane,
nazwy atbo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawcéw i oséb do kontaktu z nimi.
Wykonawca winien jest réwniez zawiadamia¢ Zamawiajacego o wszelkich zmianach w powyzszym zakresie.
Wykonawca winien jest réwniez przekaza¢  Zamawiajgcemu informacie na temat nowych
podwykonawcéw, ktérym w terminie pdiniejszym zamierza powierzyc realizacje ustug.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okredlonych w art. 22a ust 1 ustawy Pzp wcelu wykazania spetnienia
warunkéw udziatlu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamodwienia.

§ 7. Sposéb realizacji Umowy

Wykonawca zgtasza pisemnie zakoriczenie prac i gotowoié¢ do odbioru czgsciowego/koricowego z
rownoczesnym dostarczeniem przedmiotu umowy, w terminach, o ktérych mowa w harmonogramie
wdrozenia.

Przekazanie Zamawiajacemu przedmiotu umowy odbywaé sie bedzie w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego.

Zamawiajgcy odméwi odbiory przedmiotu umowy w przypadku stwierdzenia niezgodnosci wykonania z
Wymaganiami Technicznymi realizacji zamowienia lub w przypadku zgtoszenia zastrzesen przez inspektora
nadzoru oraz Inzyniera projektu, zawartych w raportach z przeprowadzonej kontroli.

Przekazany do odbioru przedmiot umowy lub kazda cze$¢ przedmiotu umowy poddane beda weryfikacji
zgodnie z zapisami Zatacznika nr 2 Harmonogram wdrozenia przez Zamawiajgcego i/lub Inspektora
nadzoru.

Z przeprowadzonej weryfikacji przedmiotu umowy, sporzadzony zostanie Raport, ktéry bedzie podstawg
do odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego.

W przypadku pozytywnej kontroli przedmiotu umowy i uzyskaniu rekomendacji do odbioru, zawartej
w Raporcie z weryfikacji, Zamawiajacy Wyznaczy w terminie do 5 dni termin obioru przedmiotu umowy.

Przedmiot umowy uwaza si¢ za odebrany przez Zamawiajgcego w przypadku podpisania bez zastrzezen
protokotu odbioru,

Zamawiajacy oraz osoby przez nig upowaznione, zastrzega sobie mozliwoé¢ biezacego kontrolowania
i monitorowania przebiegu i poprawnogci wykonywania przedmiotu umowy, w drodze wezwania do
przedstawienia wynikéw czastkowych prac. Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ ww. wyniki prac
w terminie 7 dni roboczych od wezwania.
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§ 8. Zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1.1. Wykonania przedmiotu umowy zgodnie z warunkami okreslonymi w SIWZ oraz Wnioskiem o
dofinansowanie projektu i w terminie wskazanym w § 3 pkt 1 niniejszej umowy oraz terminach
wskazanych w harmonogramie wdrozenia;

1.2. Wykonania przedmiotu umowy przy zachowaniu nalezytej starannodci okreslonej w art. 355 § 2
kodeksu cywilnego, zgodnie 2z obowigzujacymi przepisami, normami technicznymi i warunkami
umowy oraz w sposéb poprawny merytorycznie i funkcjonalnie;

1.3. Niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego na pismie o przewidywanych opdinieniach w
realizacji przedmiotu umowy i jego przyczynach oraz o wszystkich okolicznosciach mogacych mieé
wplyw na nieterminowa realizacje przedmiotu umowy;

1.4. Przestrzegania zasad bezpieczenstwa danych, nieudostepniania pozyskanych w trakcie realizacji
umowy informacji i danych osobom trzecim, a po zakoriczeniu realizacji umowy zwrotu pozyskanych
materiatéw Zamawiajagcemu oraz usunigcia z dyskéw i nosnikdw elektromagnetycznych wszelkich
informacji nie bedacych informacjg o charakterze publicznym;

1.4.1. W zakresie przetwarzanie danych osobowych stosowania zasad okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o
ochronie danych) i podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
stanowigcej zatacznik nr 5 do niniejszej umowy.

1.5. Zapewnienia  oznakowania promocyjnego  projektu wspotfinansowanego z UE  na
materiatach/dokumentach dostarczanych Zamawiajagcemu  oraz Zamawiajgcemu  zgodnie
z obowigzujgcymi wytycznymi  Instytucji Zarzadzajgcej RPO WSL, w tym w szczegdlnosci z
podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programdw polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie
informacji i promocji, strategiag komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2014-2020 oraz wskazéwkami Zamawiajgcego w tym zakresie;

1.6. Wykonawca do 5 dnia kazdego kalendarzowego miesigca realizacji umowy zobowigzuje sie do
przekazywania Zamawiajgcemu sprawozdania z przebiegu realizacji prac. Sprawozdanie musi
zawierac co najmniej informacje dotyczace zakresu zrealizowanych prac, ewentualnych opdénieniach,
ewentualnych zmianach w skfadzie zespotu, ewentualnych zmianach podwykonawcdw;

1.7. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dokumenty byly sporzadzane w igzyku polskim a w przypadku
dokumentéw sporzadzonych w jezyku innym niz jezyk polski wymaga sporzadzenia i dofaczenia
ttumaczenia tresci tegoz dokumentu na jezyk polski;

1.8. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia ttumaczy na wszystkich spotkaniach roboczych, na
ktorych przewidziany jest udziat oséb nie postugujacych sie jezykiem polskim;

1.9. Swiadczenia serwisu technicznego, zgodnie 2 zapisami okreslonymi w §18 Gwarancja iserwis
techniczny.

1.10. Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia zgtoszonych mu nieprawidtowosci w wykonaniu
przedmiotu Umowy lub zmiany sposobu realizacji przedmiotu Umowy w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego.

1.11. Wykonawca o$wiadcza, ze realizujgc przedmiot niniejszej Umowy nie naruszy zadnych praw oséb
trzecich, w tym praw wtasnoéci intelektualnej.

1.12. Jesli nie wskazano w Umowie inaczej, wszelkie czynnosci, zasoby i koszty potrzebne do wykonania
Umowy, leza po stronie Wykonawcy.

1.13.Strony potwierdzaja, ze wszelkie konsekwencje zmian oséb uczestniczacych w realizacji Umowy po
stronie Wykonawcy obcigzaja Wykonawce.
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Dodatkowo dia zakresu »Modernizacja i rozhudowa TIK - e —ustugi, szkolenia” Wykonawca zobowigzuje sie
do:

2.1. Do uzgodnienia z Zamawiajacym warunkdéw wylgczenia systemdéw na co najmniej 14 dni przed
dokonaniem przedmiotowej ingerengiji Jjezeli realizacja zadan wynikajgcych z Umowy bedzie
wymagata znaczgcej ingerencji w infrastrukture Zamawiajacego, w szczegdlnosci jezeli nastapi
koniecznos¢ wylaczenia systemow informatycznych Zamawiajgcego. Termin 14-dniowy moze ulec
zmianie na mocy obustronnych uzgodnien.

2.2. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje wszelkimi niezbgdnymi narzedziami, oprogramowaniem oraz
innymi zasobami, koniecznymi do nalezytej realizagji Umowy.

2.3. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada badZ uzyska wszelkie prawa autorskie i licencje, niezbedne do
nalezytej realizacji niniejszej Umowy.
2.4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie zasad bezpieczeristwa systemu informatycznego
Zamawiajgcego wynikajace z realizacji zadari objetych Umowa, w tym za:
2.4.1. nieautoryzowany dostep do systemu informatycznego Zamawiajgcego;

2.4.2. szkody powstate w wyniku nie zastosowania sie do wymagan technicznych, o ktérych mowa
Zatgcznikach 1a do 1c do SIWZ.

2.4.3. préby badania, skanowania j testowania odpornosci systemu informatycznego Zamawiajacego,
mechanizméw autentykacji i luk bez zgody Zamawiajgcego;

2.4.4. celowe obcigzanie urzadzen i systeméw powodujace degradacje ustug lub przecigzenie systemu
informatycznego Zamawiajgcego.

Dodatkowo dla zakresu »Modernizacja i rozwéj treéci cyfrowych” Wykonawca zobowigzuje sie do:

3.1. Zgtoszenia gotowosci do odbioru przedmiotu umowy w terminie uwzgledniajacym wskazane w
Rozdziale IV Wymagar technicznych terminy kontroli i weryfikacji poprawnogci wykonania
przedmiotu umowy oraz terminie wynikajacym z harmonogramu prac;

3.2. Przekazania Inspektorowi nadzoru raportow z przeprowadzonych kontroli wewnetrznych w ramach
poszczegdinych zadai:

3.3. Prowadzenia dziennika robdt, sprawozdawczodci z realizacji prac i przekazywania miesiecznych
raportow wg. ustalonych wzorcow, w terminie do 5 dnia kazdego miesigca za poprzedni miesigc.

§9. Zobowigzania Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowigzany jest, w zakresie niezbednym dia wykonania obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej Umowy do zapewnienia Wykonawcy:

1.1. dostepu do systemuy informatycznego Zamawiajacego;

1.2. udzielania Wykonawcy informacji oraz przekazywania wszelkich danych w zakresie niezbednym dla
wykonania przez Wykonawce zobowigzar wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym dostepu do
posiadanych przez Zamawiajgcego i niezbednych do realizacji niniejszej umowy dokumentdw,
opracowar i materiatéw.

Zamawiajacy zapewnieni, na czas trwania umowy, mozliwoéé realizacji zdainego potaczenia systemu

informatycznego Zamawiajacego z siedzibg Wykonawcy w celu realizacji zadan objetych umowa.

Zdalne potgczenie Zamawiajgcy udostepnia w uzgodnionych godzinach, przy czym Zamawiajacy zapewni

dostepnos¢ pracownikéw merytorycznych.

3.1. Warunki techniczne zdalnego potaczenia zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajacego;

3.2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie, do zapewnienia pracownikom Wykonawcy realizujgcym przedmiot
Umowy mozliwosci pracy w siedzibie Zamawiajacego po uprzednim pisemnym uzgodnieniu zakresu
godzin i termindéw, a takze zapewnienia obecnosci w tym czasie upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego.
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Za nienalezyte wykonanie zobowigzari wynikajacych z niniejszej umowy wynikajace z niewykonania przez
Zamawiajacego  zobowiazan, o ktérych mowa w pkt 1 — 3 niniejszego paragrafu Wykonawce w
odpowiednim zakresie jest zwolniony od odpowiedzialnoéci wzgledem Zamawiajacego.

4.1. W przypadku powstania szkody w zwigzku z nieprawidtowym funkcjonowaniem systemu
informatycznego  Wykonawcy, spowodowanym  przerwami w pracy zasobdw systemu
informatycznego Zamawiajgcego, powstatymi na skutek prac konserwacyjnych wykonywanych poza
godzinami udostepnienia zdalnego potaczenia, awarii sprzgtu sieciowego lub awarii taczy transmisji
danych Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnodci.

Jezeli Strony nie zdefiniowaty dziatania niezbednego do prawidtowej realizacji przedmiotu niniejszej

umowy jako obowigzku Zamawiajacego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest

Wykonawca.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do odbioru przedmiotu umowy, na zasadach i warunkach opisanych w
niniejszej umowie w tym Zataczniku nr 2 - Harmonogram wdrozenia, Wymaganiach Technicznych oraz
ziozonej ofercie z dnia..........vvu.o....

§ 10. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Przed podpisaniem Umowy Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci
2 % ceny ofertowej brutto tj. w wySoKOECi eovvvvevo zt, W fOrmie .eceeeoeeeee e,
Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy czesé zabezpieczenia w wysokosci 70% wniesionego zabezpieczenia w
terminie 30 dni od dnia wykonania Umowy i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonana.
Pozostafa cze$¢ zabezpieczenia, stanowigca 30% wniesionego zabezpieczenia, zwrécona zostanie
Wykonawcy nie péiniej niz w 15 dniu po uptywie 5 lat od daty podpisania protokotu odbioru koricowego
przedmiotu zamdwienia .

Uprawnienia z tytutu rekojmi wygasajq z uptywem 5 lat od daty podpisania protokotu odbioru koncowego
przedmiotu zamoéwienia dla zakresu zaméwienia »~Modernizacja i rozbudowa TIK - e —ustugi, szkolenia”
oraz 3 lat dla zakresu zaméwienia ~Modernizacja i rozwdj tredci cyfrowych”,

§ 11. Kary umowne

Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karami umownymi w przypadku:

1.1. Odstgpienia Zamawiajacego od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy - w wysokosci 20 %
tacznej kwoty brutto okreslonej w §4 pkt 1;

1.2, Niedotrzymania przez Wykonawce termindw wynikajgcych z umowy (wskazanych w harmonogramie
prac objetych zaméwieniem) w wysokogci 0,2% kwoty brutto okreslonej za dany etap okreslony w
uzgodnionym harmonogramie za kazdy dzied zwtoki.

1.3. Zwtoki w usunieciu wad w wysokogci 0,1% kwoty brutto okreslonej w §4 pkt 1 umowy za kéidy dzien
zwtoki, liczony od dnia nastepujacego po wyznaczonym przez strony terminie na usuniecie wad.
Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajacemu kary umownej w terminie do 7 dni od daty

otrzymania noty ksiegowej z zadaniem zaptaty kary, wystawionej przez Zamawiajgcego.

Zaptata kary przez Wykonawce nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania ustugi lub innych

zobowigzar wynikajacych z umowy.

Kary umowne, o ktérych mowa w pkt 1 mogg by¢ potracone przez Zamawiajacego z wynagrodzenia

naleznego Wykonawcy.

W razie opdinienia w zaptacie kary umownej Zamawiajacy moze potracié nalezng mu kare z dowolnej

naleznosci Wykonawcy.
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Stronom przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokoé¢ kar umownych na
zasadach ogdinych przy czym taczna wysoko$é kar umownych ograniczona jest do kwoty stanowigcej 50%
wynagrodzenia brutto wskazanej w § 4 pkt 1 niniejszej umowy, zas catkowita odpowiedzialnoé¢
Wykonawey do kwoty stanowigcej 100% tejze wartodci. W kazdym przypadku odpowiedzialnoé¢
odszkodowawcza Wykonawcy nie obejmuje utraconych korzysci po stronie Zamawiajgcego (tzw. Lucrum
cessans)”,

§ 12. Prawa autorskie

Prawa majgtkowe do utworzonych lub Zmodernizowanych w ramach niniejszej umowy baz danych wraz z
ich struktura przystuguja Zamawiajgcemu.

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczane W ramach Umowy utwory, o ktérych mowa w pkt 1 sg pozbawione
wad fizycznych i prawnych oraz, 7e nie naruszajg praw wiasnosci przemystowej i intelektualnej oséb
trzecich. Ze wzgledu na powyzsze, Wykonawca oswiadcza, iz ponosi wszelkg odpowiedzialnoéé wzgledem
osdb trzecich z tytutu dokonania naruszen wskazanych w zdaniy pierwszym praw w Zwigzku z realizacjg
przedmiotu niniejszej umowy.

Wykonawca zwrdci Zamawiajagcemu wszelkie koszty poniesione przez Zamawiajacego w zwigzku z
naruszeniem przez Wykonawce, w trakcie wykonywania umowy, jakichkolwiek praw oséhb trzecich.

§ 13, Odstapienie od umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

1.1. Wykonawca nie rozpoczat prac objetych przedmiotem umowy w terminie 10 dni od dnia podpisania
niniejszej umowy;

1.2. Wykonawca przerwat z przyczyn lezacych po swojej stronie, prace na okres dtuzszy niz 20 dni
roboczych lub opéznia sie w wykonaniy ktéregokolwiek z etapow realizacji umowy okreslonych w
harmonogramie prac, a opdZnienie to przekracza 20 dnj;

1.3. Wykonawca nie Zapewni do wykonania Umowy 0s6b o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu,
wskazanych w ofercie Wykonawcy;

1.4. Wykonawca wykonuje prace wadliwie albo sprzecznie z umows, a Inspektor nadzoru nije wyda
rekomendacji do obiory ktéregokolwiek z produktéw po uptywie terminu ich dostarczenia oraz
Poprawy. W takim wypadku Zamawiajacy moze wezwaé Wykonawce do Zmiany sposobu
wykonywania prac i wyznaczy¢ mu w tym celu 7-dniowy termin. Po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu Zamawiajgcy moze odstapié od Zawartej Umowy;

1.5. Zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy, w tym naleznosci z niniejszej umowy;

1.6. Zostanie ogtoszona likwidacja lub rozwigzanie przedsiebiorstwa Wykonawcy;

Z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego - w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznogci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemuy interesowi
bezpieczeristwa panfstwa Jub bezpieczeristwy publicznemu, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w
terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. Wykonawca moze zada¢ wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy,

Odstapienie od umowy winno nastapi¢ w formie pisemnego oswiadczenia pod rygorem niewaznodci i
powinno zawieraé uzasadnienie.

ustug w odniesieniu do harmonogramu prac, o ktérym mowa w § 3 pkt2 oraz harmonogramu
fakturowania, o ktérym mowa w §7 pkt 1i ustalg kwote nalezng Wykonawcy do zapftaty.
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§ 14. Postanowienia w zakresie EBI

1. W przypadku finansowania zadania ze $rodkéw pochodzacych z Europejskiego Banku Inwestycyjnego,
Wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania Prawa audytu integralnosci zgodnie z Dyrektywami Unii
Europejskiej w zakresie:

a) wymogu niezwtocznego informowania Europejskiego Banku Inwestycyjnego, z siedzibg w
Luksemburgu, o kazdym realnym zarzucie, skardze Jub informacji odnoszacej sig do Przestepstw
{tzn.: oszustwo finansowe, korupcja, stosowanie Przymusu, zmowa, utrudnianie postepowania
karnego, pranie pieniedzy i finansowanie terroryzmu, zgodnie z definicjg oraz interpretacjg takich
termindw w prawie Rzeczpospolitej Polskiej) zwigzanych z zadaniem;

b) wymogu prowadzenia ksiag rachunkowych i zapiséw wszystkich transakcji finansowych i
wydatkéw zwigzanych z zadaniem;

c) prawa Europejskiego Banku Inwestycyjnego, z siedzibg w Luksemburgu do zapoznania sie z
ksiegami rachunkowymi i zapisami prowadzonymi przez Wykonawce w odniesieniu do zadania
oraz wykonania kopii dokumentéw, w zakresie dozwolonym przez prawo.

2. Postanowienia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. a, b, ¢ maja zastosowanie takze do Podwykonawcow.,

§ 15. Przetwarzanie danych osobowych

Z uwagi na fakt, iz wykonanie zobowiazan wynikajacych z Umowy przez Wykonawce rodzié¢ bedzie potrzebe
powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem danych osobowych jest Zamawiajacy,
Strony w dniu zawarcia niniejszej Umowy zawrg odrebng umowe, w ktérej Zamawiajacy powierzy Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych w cely wykonania przez Wykonawce zobowigzari wynikajacych z Umowy i
wytgcznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich zobowigzan.

§ 16. Poufnosé

-

Za informacje poufne Strony uznajg informacje, ktére nie zostaty podane do publicznej wiadomosci, a
zostaty przekazane Wykonawcy w zwigzku 2 realizacjg przedmiotu umowy, ktére Zamawiajgcy oznaczyt
jako poufne lub w inny sposéb poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne.

Wykonawca i Zamawiajacy zobowiazujg sig do zachowania w poufnosci informacji okreslonych w pkt 1.
3. Przez obowigzek, o ktérym mowa w pkt 2 rozumie sie w szczegdlnoéci zakaz:

3.1. zapoznawania sie przez Wykonawce z dokumentami, analizami, zawartoscia dyskéw twardych i
innych nognikéw informacji itp. - nie zwigzanymi ze zleconym zakresem prac,

3.2. zabierania, kopiowania oraz powielania dokumentdw i danych, a w szczegélnoéci udostepniania ich
osobom trzecim, informowania oséb trzecich o danych objetych nakazem poufnosci, co dotyczy takze
nieupowaznionych pracownikéw.

4. Wykonawca obowigzany jest do zapewnienia, aby jego pracownik, a takze osoby trzecie przy udziale,
ktérych wykonuje przedmiot umowy, przestrzegali tych samych regut poufnosci jak okredione powyzej.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno¢é za nalezyte wypetnienie zobowigzania wskazanego w zdaniu
poprzedzajacym, a za dziatania Jub zaniechania swych pracownikéw i oséb trzecich odpowiada jak za swoje
wiasne,

5. Strony zobowigzuja sie zabezpiecza¢ otrzymane informacje poufne przed dostepem o0s6b nieuprawnionych
w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, przynajmniej w takim samym stopniu, jak
postepuje wobec wtasnej tajemnicy przedsiebiorstwa.
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Postanowienia pkt 2-5 nie beda miaty zastosowania do informacji, ktére:
6.1. zostaty opublikowane lub staty sie jawne bez naruszenia niniejszej umowy,
6.2. zostaty ujawnione przez strony trzecie bez naruszenia zasady poufnosci okreslonej niniejsza umowa,

6.3. zostaly ujawnione na podstawie odpowiedniego Przepisu prawa, wyroku sadowego lub decyzji
administracyjnej.

Materiaty i dane wykorzystane dla wykonania przedmiotu umowy stanowig wiasnoé¢ Zamawiajacego, w
zwigzku z czym Wykonawca zobowigzuje sie do nie wykorzystywania ich do innych celdw i nie
udostepniania stronom trzecim na kazdym etapie realizacji umowy, a takze zobowigzuje si¢ do zachowania
W tajemnicy informacji powzietych przy wykaonywaniu umowy takze po jej zakoriczeniu.

Wszelkie otrzymane przez Wykonawce materiaty i dane na dowolnym noséniku nie moga by¢ kopiowane,
reprodukowane, bads w inny sposéb powielane dia celow innych niz realizacja przedmiotu zamdwienia, a
po zakoriczeniu prac objetych umowga muszg zostaé zwrécone Zamawiajgcemu.

Wszelkie produkty pozyskane podczas wykonywania prac na potrzeby realizacji przedmiotu umowy, nie
moga by¢ bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego udostepnione Jakiejkolwiek osobie trzeciej.

§ 17. Warunki licencji

Z dniem podpisania bez uwag protokotu odbiory kocowego umowy, Wykonawca, w ramach
wynagrodzenia o ktérym mowa w §4 pkt 1. udziela licencji niewytacznych, na czas nieoznaczony do
produktéw powstatych w wyniku realizacji przedmiotu umowy, ktdre stanowiy utwory w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, bez ograniczen na wszystkich
znanych w dacie zawierania umowy polach eksploatacji, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia.

Licencja zostanie udzielona Na czas nieoznaczony i bedzie licencja nieodwotalng, niewytaczng oraz
nieograniczong co do ilosci serwerodw, stacji roboczych i uzytkownikéw.

Udzielona licencja obejmowaé bedzie kazdg nowa wersje wdrozonych rozwigzan informatycznych,
dostarczong przez Wykonawce w ramach serwisu technicznego.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 pkt 1, Wykonawca udziela licencji na kazdy z osobna i
wszystkie tgcznie produkty i pola eksploatacji, o ktérych mowa powyzej. W przypadku dokonania
aktualizacji utworu w trakcie wykonywania umowy, Wykonawca na zasadach okreslonych w mniejszym
paragrafie udziela licencji do zaktualizowanej wersji utworu od momentu dokonania aktualizacji.

Licencje uprawniajg do korzystania z utwordw, co najmniej na terytorium Rzeczpospolitej Poiskiej.

Licencje nie sg ograniczone co do liczby uzytkownikéw lub charakterystyk zwigzanych z technologia
srodowiska informatycznego, w ktérym bedg uzywane produkty i dotyczg wszystkich struktur
organizacyjnych Zamawiajgcego, istniejacych lub powstatych w przysztosci, a takze bedacych jego
nastepcami prawnymi, chyba ze szczegotowe postanowienia Opisu Przedmiotu Zamdwienia stanowig
inaczej w odniesieniu do okreslonych elementéw zamdwienia.

Przedmiotem licencji, udzielonej przez Wykonawce, ktérej Licencjobiorcg jest Zamawiajacy, sg:

8.1. Opracowane Iub Zmodernizowane, dostarczone i wdrozone w ramach przedmiotowej umowy
rozwigzania informatyczne obejmujace: aplikacje, moduty, funkcje, ustugi i procedury,

8.2. Projekt techniczny wdrozenia oraz dokumentacja techniczna wdrozonych rozwiazan.
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9. Wykonawca oswiadcza, ze w przypadku, gdy do realizacji niniejszej Umowy wykorzysta oprogramowanie
tzw. open source:

9.1. nie ograniczy to zadnych uprawnien Zamawiajgcego z niniejszej umowy ani obowigzkéw Wykonawcy,

9.2. na Zamawiajgcego nie zostanie natozony obowigzek rozpowszechniania oprogramowania potgczonego
Z oprogramowaniem open source na licencji open source ani na odprowadzanie jakichkolwiek optat na
rzecz podmiotdéw uprawnionych do takiego oprogramowania.

10. Jezeli produkt, stanowiacy sktadnik przedmiotu dostawy, pochodzacy od strony trzeciej przestanie byé
dostepny lub realizowa¢ zatozone funkcjonalnosci, Wykonawca na wiasny koszt i ryzyko zastapi tak
utracony produkt innym odpowiednim produktem i zapewni prawidtowe funkcjonowanie kazdego z
osobna i wszystkich facznie produktdéw.

11. Wykonawca zobowiazuje sie, ze nie bedzie korzystat z prawa wypowiedzenia licencji w okresie co najmniej
25 lat od dnia udzielenia licencji. Jezeli jednak Wykonawca skorzysta z Prawa wypowiedzenia, to okres
wypowiedzenia strony zgodnie ustalajg na 5 lat, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.

12. Strony zgodnie ustalajg, ze wypowiedzenie licencji przez Wykonawce produktu bedzie mozliwe wylacznie z
powodu istotnego naruszenia przez Zamawiajgcego warunkéw licencji i je$li pomimo pisemnego (pod
rygorem niewaznosci) wezwania do zaniechania okreslonych dziatari stanowigcych istotne naruszenie
licencji, Zamawiajacy nie zaniecha wskazanych dziatan w terminie Wyznaczonym w wezwaniu, nie krétszym
jednak niz 60 dni kalendarzowych, liczac od otrzymania wezwania przez Zamawiajacego. W takim
przypadku, wypowiedzenie licencji bedzie mogto nastapic nie krécej niz na pig¢ lat naprzéd, na koniec roky
kalendarzowego.

13. Licencja uprawnia¢ bedzie Licencjobiorce Iub dziatajace w jego imieniu osoby trzecie, do korzystania z
przedmiotu licencji, na nastepujacych polach eksploatacji (art. 74 pkt 4 ustawy o prawie autorskim i o
prawach pokrewnych):

13.1. trwate lub czasowe zwielokrotnianie przedmiotu licencji, w catoéci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie,

13.2. ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana ukfadu lub jakiekolwiek inne zmiany czyli modyfikacje
W przedmiocie licencji, w przypadku nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw
gwarancyjnych.

14. Udzielenie licencji 0znacza, iz Zamawiajacy moze w szczegodlnosci:

14.1. Uzywac produktéw zgodnie z przeznaczeniem;

14.2. Wprowadzi¢ produkty do pamieci komputeréw;

14.3. Dokonywaé wydrukéw danych z uzyciem produktéw;

14.4. Dokonywac aktualizacji baz danych, wymiany, eksportu takze w cely dalszego udostepniania

danych z uzyciem produktéw;

14.5. Udzielania sublicencji innym podmiotom na powyzsze pola eksploatacji w zakresie czesci
portalowej, stuzacej do korzystania z Zasobu Geodezyjnego i Kartograficznego przez uzytkownikéw ze sfery
zewnetrznej administracji publicznej, bez ograniczen terytorialnych w tym na pobieranie optat zgodnie z
ustawg prawo geodezyjne i kartograficzne.

15. W przypadku braku mozliwoéci zawarcia na kolejne lata umowy serwisowej z Wykonawcg, z uwagi na:

15.1. ogloszenie upadtoséci lub likwidacje Wykonawcy, przy réwnoczesnym braky przejecia
utrzymania i rozwoju wdrozonych rozwigzan przez podmiot zstepny,

15.2. zaniechanie przez Wykonawce dziatalnosci polegajacej na rozwijaniu wdrozonych rozwiazan
bedacych przedmiotem zamdwienia,
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16.

W takim przypadku Licencjobiorca ma prawo dokonaé zmian we wdrozonych rozwigzaniach bez
koniecznogci uzyskania uprzedniej zgody Wykonawcy.

W przypadku uptywu terminu gwarancji i serwisu technicznego oraz braky mozliwosci zawarcia na kolejne

lata umowy serwisowej z Wykonawca, Licencjobiorca zobowigzuje sig do wykorzystania przedmiotu licencji
wytacznie do eksploatacjj i rozwoju wdrozonych rozwigzan zgodnie z udzielong licencja.

§ 18. Gwarangja, rekojmia i serwis techniczny
W zakresie zamdwienia »Modernizacja i rozbudowa TIK - e —ustugi, szkolenia”:

1.1. Wykonawca udzieli Zamawiajqcemu/Zamawiajacemu projektu bez dodatkowych optat gwarancji
i rekojmi na dostarczone rozwigzanie na okres 60 miesiecy, zgodnie z oferty Wykonawecy. Gwarangja i
serwis gwarancyjnych beda swiadczone od nastepnego dnia po podpisaniu koricowego protokoty
odbioru.

1.2. Okres gwarancji ulega wydtuzeniu o Czas, jaki uptynie od zawiadomienia Wykonawcy o stwierdzeniu
awarii, zdefiniowanej w treéci §18 ust. 1 pkt 1.4.1.1 do momentu jej usuniecia,

1.3. Gwarancja wraz z serwisem gwarancyjnym Wykonawcy obejmuje:

1.3.1. Poprawne dziatanie dostarczonego i wdrozonego rozwigzania w zakresie realizacji funkcji
administracyjnych biznesowych zgodnych z Projektem technicznych wdrozenia Wymaganiami
technicznymi,

1.3.2. Poprawnoé¢ wdrozonego rozwigzania w zakresie braky wad fizycznych prawnych,
1.3.3. Poprawnog¢ uruchomionych i wdrozonych aplikacji, modutéw, ustug i procedur,
1.3.4. Poprawnoé¢ uruchomionych i wdrozonych e-ustug, formularzy i raportéw,

1.3.5. Poprawnogé¢ uruchomionych i wdrozonych mechanizméw integracji i wymiany danych pomiedzy

1.3.6. Integrainos¢, spdjnoée, dostepnoéé i bezpieczeristwo baz danych utworzonych i wdrozonych w
ramach przedmiotowego projektu,

1.3.7. Zgodnoi¢ wdrozonego rozwigzania z aktualnymi przepisami prawa,

1.3.38. Dokumentacje techniczng organizacyjng dostarczong w ramach przedmiotowego
przedsiewziecia,

1.4. Serwis 8warancyjny bedzie $wiadczony z zachowaniem nastgpujacych zasad:
1.4.1. Rodzaje zgfoszer

1.4.1.1. Awaria - Stan Systemu, ktéry uniemozliiwia Zamawiajgcemuy Swiadczenie podstawowych
ustug w tym nie pozwala na korzystanie z wdrozonych rozwigzan przez uzytkownikéw.

1.4.1.2. Btgd krytyczny -~ Stan Systemu, ktéry negatywnie wptywa na wydajnos¢ i funkcjonalnoéé
wdrozonego rozwigzania w  tym powaznie ogranicza mozliwo$é  swiadczenia
podstawowych ustug Systemu.

1.4.1.3. Btad zwykly - Stan Systemu, w ktérym stwierdzono btad lub uszkodzenije jednego Iub
wiecej elementy wdrozonego rozwigzania, ograniczajace wydajnoéé i funkcjonalnogé
Systemu i uniemozliwiajgce korzystanje » funkeji i ustug zgodnie z dokumentacja
techniczna.

#Podniesients lakodel trede: ¢
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1.4.1.4. Btagd drobny/ uwaga - Stan Systemu, w ktérym jedna lub wiecej udostepnianych ustug
. i funkcji  nie funkcjonuje zgodnie Z wymaganiami przedmiotowej umowy oraz
dokumentaciji technicznej nije wplywajac jednoczesnie na Swiadczenie podstawowych

ustug wdrozonego rozwigzania.

1.4.2. Terminy obstugi zgtoszer; gwarancyjnych

Rodzaj zgtoszenia Maksymalny czas

reakcji (godziny

Maksymalny czas usuniecia awarii/btedu/, uwagi (godziny
zegarowe)

Bfad krytyczny
Btad zwykly

Blad drobny/uwaga ‘_m—-E_

Zestaw 1/Zestaw 2/ Zestaw 3 ~ jeden do wyboru - zgodnie z ofertg Wykonawey.

:,:l
Hi

1.4.3. Czas reakcji- oznacza czas liczony od momenty zgtoszenia awarii lub btedu przez Zamawiajgcego
do momentuy podjecia zgtoszenia przez Wykonawce. :

1.4.4 Czas usuniecia zgtoszonego awarii/bfedu/uwagi ~ 0znacza czas liczony od momentu zgtoszenia
awarii lub btedu przez Zamawiajacego do momentu przywrécenia poprawnego dziatania
Systemu/usuniecia btedu przez Wykonawce.

1.5. Techniczne organizacyjne zasady Swiadczenia serwisu gwarancyjnego

1.5.3.1. dedykowany systemu zgtaszania bledéw | uwag w postaci rozwiazania informatycznego
dostepnego w przegladarce Www,

1.5.3.2. poczta elektroniczna - wskazany przez Wykonawce dedykowany adres e-mail.

1.5.4. W celu Zapewnienia skutecznosci zgtaszania i obstugi awarii/bfedéw/uwag, przyjmuje sie, ze
w/wym. kanaty moga by¢ stosowane tacznie lub wymiennie 2 zastrzezeniem, 7e kazde zgtoszenie
powinno zosta¢ udokumentowane i zarchiwizowane w postaé dokumentu/formularza
elektronicznego.

1.5.5. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwogé realizacji w/wym. prac z wykorzystaniem mechanizméw

przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego, prace gwarancyjne bede realizowane bezposrednio w
siedzibie Zamawiajacego.

1.5.6. W ramach gwarancji Zamawiajacy posiada prawo do konfigurowania wdrozonych rozwigzan
wraz z integrowanymi programami i systemami, zmiany zawartoéci bazy danych oraz jej
konfiguracji i strojenia.

1.6. Wymagania dodatkowe

1.6.1. Wszelkie koszty zwigzane ze $wiadczeniem prac gwarancyjnych ponosi Wykonawea.

v Opartveh g nich e-ustug w zakrosie reigsirGw oublicynyeh o
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1.6.2. W catym zaoferowanym okresie gwarancji Wykonawca zapewni dostep do najnowszych wersji

dostarczonego rozwigzania - biezacych aktualizacji systemu. Aktualizacje oprogramowania bedg
realizowane przez Wykonawce po uprzednim poinformowaniu Zamawiajacego.

1.6.3. W ramach obstugi gwarancyjnej tj. w okresie gwarancji Wykonawca zapewni zgodnosé
dostarczonego rozwigzania ze zmienianymi w tym czasie przepisami prawa, przy czym
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust, 1 gwarantuje wykonanie prac
majacych na celu zapewnienie ww. zgodnosci w wymiarze do 1000 roboczogodzin.

W zakresie zaméwienia »Modernizacja i rozwéj treéci cyfrowych”:

2.1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 36 miesigcznej rekojmi na przedmiot umowy, liczac od dnia
podpisania bez zastrzezer przez Strong Umowy protokotu odbiory koncowego.

2.2. W razie stwierdzenia w okresie rekojmi wad:

2.2.1. Powstatych 2z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonaweca, ktére nie nadaja sie do usuniecia, a
wady te uniemozliwia uzytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem,
Zamawiajgcy moze 2ada¢ wykonania przedmiotu umowy po raz drugi na koszt Wykonawcy, a
dodatkowo Wykonawca naprawi szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu z tego tytuty;

2.2.2. Powstatych z przyczyn, za ktdére odpowiada Wykonawca, mozliwych do usunigcia, Zamawiajacy
moze zadac ich usuniecia na koszt wiasny Wykonawcy.

2.3. W przypadku ujawnienia w okresie rekojmi wad, Zamawiajgcy poinformuje o tym Wykonawce na
pismie, Wyznaczajac termin ich usunigcia lub wykonania catodci lub czesci przedmiotu umowy
ponownie,

2.4. Wykonawca zobowigzuje sie usunac¢ na swaj koszt wady stwierdzone w przedmiocie niniejszej umowy
w okresie rekojmi w terminach wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

2.5. W przypadku, gdy Wykonawca nie dotrzyma terminu usuniecia wad Zamawiajgcemu przystuguje
prawo dokonania naprawy na koszt Wykonawcy przez zatrudnienie strony trzeciej, bez utraty praw
wynikajgcych z rekojmi. W tym przypadku koszty usuwania wad beda pokrywane w pierwszej
kolejnodci z zatrzymanej kwoty stanowigcej zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady.

2.6. Strona Umowy moze dochodzi¢ roszczen 2z tytutu rekojmi za wady takze po uptywie terminéw o
ktorych mowa w ppkt 2.1, jezeli zglosity wade przed uptywem tych termindw.

$§ 19. Zmiana Umowy
Wszelkie zmiany umowy wymagajag formy pisemnej pod rygorem niewaznodci i muszg by¢ zgodne z
postanowieniami art. 144 ustawy Prawo zamdwier publicznych.
Zamawiajacy przewiduje mozliwogé zmiany istotnych postanowieri umowy w zakresie:

2.1. wprowadzenia zmian przez ustawodawce w zakresie powszechnie obowigzujgcych przepiséw oraz
interpretacji;

2.2. terminu realizacji umowy w przypadku wystapienia sity wyzszej rozumianej jako zdarzenie niezalezne
od stron, ktérego nie dato sie przewidzieé ani mu zapobiec 0 ilo$¢ dni w ktdrych wykonywanie
umowy nie byto mozliwe z powodu sity wyzszej (sita WyZzsza - rozumiana jako wystapienie zdarzenia
nadzwyczajnego, zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie
unikng¢ nawet przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie
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- stawki podatku od towardw j ustug,

Prace ustalonego na podstawie art. 2 pkt 3 -5 ustawy z

2.5, zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym iub ubezpieczeniy zdrowotnemu Jub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

2.6. zasad gromadzenia i wysokogci wptat do pracowniczych planéw kapitafowych, o ktérych mowa w

zamdwienia 2 uwzglednieniem Zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym  Jub
ubezpieczeniy zdrowotnemu |up wysokosci  stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne Ilyb
zdrowotne. '

d) Zmiany zasad gromadzenia i wysokogci wplat do pracowniczych planéw kapitatowych,

formie pisemnej o dokonanie odpowiedniej Zmiany wynagrodzenia. We wniosku tym Wykonawca
zobowigzany jest wskaza¢ kwote, o ktorg wynagrodzenie Wykonawcy ma ulec Zmianie, wraz z
uzasadnieniem zawierajgcym szczegbtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynhagrodzenie

4. Przewiduje sig mozliwosé zmian postanowien w zawartej umowie takich jak:

4.1. zmiana, wprowadzenie lub rezygnacja podwykonawcy za pisemng zgoda Zamawiajacego - dotyczy
zakresu, ktéry mozna powierzy¢ podwykonawcom, pod warunkiem spetniania wymagan okreslonych
w SIwz;

#Podniesiente jakoscl Eesri eyfrows zakresie rejesiréw publiczrveh .
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4.2. zmiana oséh funkeyjnych - ; przyczyn niezaleznych od Zamawiajqcego i Wykonawcy;
4.3. zmiana sposobu reprezentacji — z przyczyn niezaleznych od Zamawiajqcego i Wykonawcy;
4.4. zmiana adresy siedziby stron — 2 przyczyn zewnetrznych

4.5. obnizenje wartosci Umowy - w przypadky gdy zakres Prac opisany w Siwz ze wzgleddw technicznych,
ekonomicznych lub formalno—prawnych nie bedzie konieczny do wykonania - zmiana nie wymaga
Spisania aneksu do umowy

4.6. zmiana oséb odpowiedzialnych Za wykonywanie zadania ze strony Wykonawcy jest dopuszczaine

4.7.  wrazie wystapienia nowych wymogdéw Sstawianych prze;z Europejski Bank Inwestycyjny, w zwigzku z

§ 20. Postanowienia koricowe

W sprawach nje uregulowanych Niniejszg umowg maja zastosowanie przepisy prawa polskiego, w tym
Kodeks Cywilnego, Ustawy o Ochronie Danych Osobowych, ustawy o prawie autorskim oraz ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnog¢ Cywilng za szkody wynikte » nienalezytego wykonania
wszystkich obowigzkéw wynikajacych z umowy,

Spory wynikfe 2 niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajqcego.

W sytuacji zaistnienia rozbieznosci miedzy trescig ninjejszej umowy a zapisami jakiegokolwiek dokumentuy
Zwigzanego z realizacja przedmiotuy niniejszej umowy, Zamawiajqcy udzieli w tym zakresie niezbednych i
wigZacych wyjasnier.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po Jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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