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ANKIETA DLA MIESZKAŃCÓW  

Szanowni Państwo 

Władze Miasta Zabrze rozpoczęły prace związane z przygotowaniem nowego  Programu Rewitalizacji. 

Ponieważ dokument ma odpowiadać na realne potrzeby i oczekiwania społeczności lokalnej 

zwracamy się z uprzejmą prośbą o wypełnienie anonimowej ankiety.  

Ma ona na celu zarówno pozyskanie niezbędnych informacji diagnostycznych, jak również ma dać 

podstawy do określenia kierunków i działań rewitalizacyjnych.  

 

Zapraszamy do wypełnienia ankiety. 

CZĘŚĆ I - dotyczy oceny całego Miasta  

1. Które z poniższych stwierdzeń najlepiej opisuje Zabrze? (proszę wskazać  X – jedno 

stwierdzenie) 

Zabrze to miasto rozwijające się we właściwy sposób, o obiecującej przyszłości, bardziej atrakcyjne niż inne 
miasta w regionie. 

 

Zabrze to miasto utrzymujące swój potencjał i pozycję w regionie, ale w dłuższym okresie zagrożone 
istotnymi problemami. 

 

Zabrze to miasto dotknięte przez szereg problemów, stopniowo tracące swój potencjał i pozycję w 
regionie. 

 

Zabrze to miasto wielu problemów, braku perspektyw, nie dające sobie rady z wyzwaniami jakie niesie 
teraźniejszość i przyszłość. 

 

 

2. Jak ocenia Pani /Pan jakość życia w Zabrzu? 

 źle przeciętnie dobrze nie mam 
zdania 

warunki mieszkaniowe     

możliwość podjęcia pracy     

ofertę placówek kultury rekreacji      

dostęp do placówek edukacyjnych     

możliwość skorzystania z komunikacji publicznej w celu skorzystania z usług w 
innych gminach  

    

jakość infrastruktury drogowej     

dostępność i jakość infrastruktury komunalnej     

jakość środowiska naturalnego     

jakość powietrza     

dostęp do placówek ochrony zdrowia     

 

3. Jakiej oferty / jakich usług w Zabrzu najbardziej brakuje? proszę wskazać  X – max 3 

odpowiedzi  

w Mieście nie brakuje żadnej oferty / usług  

miejsca wypoczynku i rekreacji  

usługi gastronomiczne   

usługi handlowe   

usługi oświatowe (np. żłobek, przedszkole, szkoła)  

usługi opiekuńcze dla dzieci (np. żłobek, przedszkole)  

usługi rozrywkowe (np. klub, dyskoteka)  

usługi rzemieślnicze (np. szewc, krawiec)  
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obiekty sportowe i urządzenia rekreacyjne   

usługi wsparcia biznesu i przedsiębiorczości  

usługi zdrowotne   

Inne jakie? 
 
 
 
 
 

 

 
 

4. W której dzielnicy Zabrza Pani/Pana zdaniem występują największe problemy:  

(proszę wskazać, nie więcej niż trzy ) 
 
Największe problemy społeczne  (w szczególności bezrobocie, ubóstwo, przestępczość, wysoka liczba 
mieszkańców będących osobami ze szczególnymi potrzebami, niski poziomu edukacji lub kapitału 
społecznego, a także niewystarczający poziom uczestnictwa w życiu publicznym i kulturalnym) 
występują w (proszę wskazać, nie więcej niż trzy ) 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
Największe problemy gospodarcze (niski  stopnień przedsiębiorczości, słaba kondycja lokalnych 
przedsiębiorstw) występują w  (proszę wskazać, nie więcej niż trzy ) 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
Największe problemy środowiskowe ( niskie standardy jakości środowiska, w tym jakość środowiska, 
obecność odpadów stwarzających zagrożenie dla życia, zdrowia  ludzi lub stanu środowiska) 
występują w: (proszę wskazać, nie więcej niż trzy ) 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
Największe problemy przestrzenno-funkcjonale (niewystarczające wyposażenie  w infrastrukturę  
techniczną  i społeczną  lub  jej  zły  stan techniczny, braku dostępu do podstawowych usług lub ich 
niska jakość, niedostosowanie  rozwiązań  urbanistycznych  do  zmieniających  się  funkcji  
obszaru, niedostosowanie infrastruktury  do  potrzeb  osób  ze  szczególnymi potrzebami), występują 
w: (proszę wskazać, nie więcej niż trzy ) 
……………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 Największe problemy w sferze  technicznej (w szczególności  degradacji  stanu  technicznego  
obiektów budowlanych, w tym o przeznaczeniu mieszkaniowym, oraz niefunkcjonowaniu rozwiązań  
technicznych  umożliwiających  efektywne  korzystanie  z obiektów budowlanych, w szczególności  w 
zakresie  energooszczędności,  ochrony środowiska  i zapewniania  dostępności  osobom  ze  
szczególnymi  potrzebami), występują w: (proszę wskazać, nie więcej niż trzy ) 
……………………………………………………………………………………………… 
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5. Które miejsca lub obiekty zapomniane, niewykorzystywane w Zabrzu mogłyby być 
zrewitalizowane w interesie miasta i mieszkańców, w tym na cele transformacji 
gospodarczej? (proszę wskazać miejsce i sposób 
zagospodarowania)…………………………………………………………………….. 

 
 
 
CZĘŚĆ II  - w kolejnych pytaniach proszę ocenić swoje bezpośrednie otoczenie zamieszkania 

dzielnicę. 

 

6. Prosimy wskazać w której dzielnicy  Pani/Pan mieszka.  ………………………………………… 

 

7. Jakie problemy Pani/Pana zdaniem występują w Pani/Pana dzielnicy w sferze technicznej i 

infrastrukturalnej? (proszę określić poziom odczuwania problemu w kolumnie 1-4 ) 

 1. Nie odczuwam 
takiego problemu 

2. Niska skala 
problemu 

3. Średnia skala 
problemu 

4. Wysoka skala 
problemu 

Braki w infrastrukturze wodno-
kanalizacyjne 

    

Braki w infrastrukturze gazowej     

Braki w infrastrukturze 
telekomunikacyjnej, w tym 
internetowej 

    

Zdewastowane i opuszczone budynki     

Zdewastowane i opuszczone tereny     

Zły stan dróg      

Zły stan chodników     

Brak miejsc i infrastruktury 
rekreacyjnej  

    

Brak terenów zielonych i spacerowych     

Brak ścieżek rowerowych     

Niedostateczna liczba miejsc 
parkingowych 

    

Ograniczone zasoby mieszkaniowe     

Zły stan zabytków     

Zanieczyszczenie środowiska     

Jakość powietrza      

 

8. Proszę o wskazanie ewentualnych, innych problemów występujących w dzielnicy w sferze 

technicznej i infrastrukturalnej. 

……………………………………………………………….………………………………………………………………………………………..…

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………………….. 

9. Jakie problemy społeczne  występują w dzielnicy  gdzie Pani /Pan mieszka? 

 1. Nie odczuwam 
takiego problemu 

2. Niska skala 
problemu 

3. Średnia skala 
problemu 

4. Wysoka skala 
problemu 

alkoholizm     

narkomania     

przemoc w rodzinie     

bezdomność     

ubóstwo     

chuligaństwo, wandalizm,     
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przestępczość 

słaba integracja lokalnej społeczności     

słaba współpraca między instytucjami 
publicznymi a mieszkańcami 

    

emigracja młodych     

brak infrastruktury edukacyjnej     

brak infrastruktury kultury      

 

10. Proszę o wskazanie ewentualnych innych problemów społecznych występujących w dzielnicy. 

……………………………………………………………….………………………………………………………………………………………..…

…………………………………………………………….……………………………………………………………………………………….. 

 
11. Jakie duże przedsięwzięcie / projekt / inwestycja mogłoby radykalnie zmienić Zabrze i lub 

dzielnicę (poprawić sytuację mieszkańców, zwiększyć atrakcyjność miejscowości) ? – proszę 

wpisać swoją propozycję przedsięwzięcia (np. inwestycji), które powinno zostać 

zrealizowane? 

……………………………………………………………….……………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………………………….. 
 

Metryczka  

PŁEĆ 

kobieta  

mężczyzna  

 

WIEK  

  

do 18 lat  

18-26 lat  

27-35 lat  

36-59 lat  

powyżej 60 lat  

 

WYKSZTAŁCENIE  
podstawowe  

gimnazjalne   

zasadnicze zawodowe  

średnie  

wyższe  

 

SYTUACJA ZAWODOWA 

uczę się  
pracuje najemnie  
pracuje na etacie  
bezrobotny  
przedsiębiorca  
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