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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:184777-2018: TEXT:PL:HTML

Polska-Zabrze: Ustugi w zakresie oprogramowania
2018/S 082-184777

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia
Wyniki postepowania
Ustugi

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa i adresy
Miasto Zabrze - Prezydent Miasta
ul. Powstancéw Slaskich 5-7
Zabrze
41-800
Polska
Osoba do kontaktéw: Biuro Zaméwier Publicznych, ul. Powstaricéw Slaskich 5-7, 41-800 Zabrze, pok. 219
Tel.: +48 323733537
E-mail: sekretariat_bzp@um.zabrze.pl
Faks: +48 323733516
Kod NUTS: PL229
Adresy internetowe:
Gléwny adres: www.zabrze.magistrat.pl

1.2) Informacja o zamdéwieniu wspélnym

1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Organ wtadzy regionalnej lub lokalnej

1.5) Gioéwny przedmiot dziatalnosci
Ogodlne ustugi publiczne

Sekcja ll: Przedmiot
11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia

1.1.1) Nazwa:
Swiadczenie asysty technicznej i konserwacji Zintegrowanego Systemu Wpomagania Zarzadzania Miastem
OTAGO dla Urzedu Miejskiego w Zabrzu
Numer referencyjny: BZP.271.19.2018.MB
1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72260000
I1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
I1.1.4)  Kroétki opis:
Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustugi asysty technicznej i konserwaciji Zintegrowanego Systemu
Wspomagania Zarzgdzania Miastem — OTAGO, eksploatowanego w Urzedzie Miejskim w Zabrzu. W skiad
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Systemu wchodzg: baza danych i oprogramowanie. Zamawiajgcy informuje, iz posiadane przez niego
oprogramowanie i baza danych pracuja pod systemem Windows Server 2012R2. Wersja bazy ORACLE STD
EDITION 2 ver. 11.2.0.4.0. Wiascicielem kodow zrédtowych jest firma Asseco data Systems S.A. z Gdyni.

I1.1.6) Informacje o czeSciach
To zamdwienie podzielone jest na czesci: nie
11.1.7)  Catkowita warto$¢ zaméwienia (bez VAT)
Wartos¢ bez VAT: 1 765 140.16 PLN
11.2) Opis
[1.2.1) Nazwa:
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72267000
72261000
72266000
72300000
11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL229
Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
Urzad Miasta Zabrze.
I1.2.4)  Opis zamdwienia:
Zamawiajgcy wymaga, aby w wykonywaniu przedmiotu zamdwienia uczestniczyta okreslona ponizej liczba os6b
posiadajgcych nastepujgce wyksztatcenie w zakresie wykonywanych czynnosci:
1) Pomoc i porady telefoniczne: nie mniej niz 14 osob
Wyksztatcenie: minimum $rednie.
2) Aktualizacja oprogramowania: nie mniej niz 14 oséb
Wyksztatcenie minimum $rednie z czego nie mniej niz 4 osoby z wyksztatlceniem wyzszym (.
3) Przyjmowanie i nadzér nad realizacjg zgtoszen: 2 osoby
Wyksztatcenie: minimum wyzsze.
2. Przedmiotem zamdéwienia objete sg nastepujgce podsystemy:
L.p. SYMBOL NAZWA
1. FKJB/FKORG Obstuga Finansowo Ksiegowa Jednostki budzetowej /Obstuga Finansowo Ksiegowa Organu
2. PLBUD/FKPLAN/PLZ Obstuga Planowania Budzetu / Plan Budzetu / Plan Budzetu Zadaniowego
3. WYBUD Wydatki Budzetowe
4. WPBUD Wptywy Budzetowe
5. KASA Obstuga Kasy Dochodowej i Wydatkowej
6. ST Srodki Trwate
7. GRU Generalny Rejestr Uméw
8. PNIER Naliczanie Podatku od Nieruchomosci, Osob Fizycznych i Prawnych
9. WNIER Windykacja Podatku od Nieruchomosci i LeSnego Osoéb Fizycznych i Prawnych
10. PROL/WROL Naliczanie Podatku Rolnego, Lesnego i od Nieruchomosci / Windykacja Podatku Rolnego,
Lesnego i od Nieruchomosci
11. ELUD/WYBORY Ewidencja Ludnosci / Obstuga Wyborow
12. KOALA Obstuga Koncesji
13. INSO Informator Systemu OTAGO
14. MONITOR Monitor Systemu OTAGO
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15. KADRY Kadry Urzedu

16. PLACE Ptace Urzedu

17. OPGRU Naliczanie Optat za Wieczyste Uzytkowanie Gruntow

18. WOGRU Windykacja optat za Wieczyste Uzytkowanie Gruntow

19. KOS Zarzadzanie Kartotekami Oséb i Stownikami

20. NPOJ/WPOJ Naliczanie Podatku od $rodkéw Transportowych / Windykacja Podatku od Srodkéw
Transportowych

21. IWM Identyfikacja Wptat Masowych

22. SOE System Obstugi Egzekuciji

23. SKARB Zarzadzanie Nieruchomos$ciami

24. KSON Kompleksowy System Obstugi Nieczystosci

25. EOD / EOD JM (KSOD w zakresie funkcjonalnosci umozliwiajgcej zarzgdzanie zasobami ludzkimi)
Elektroniczny Obieg Dokumentéw / Elektroniczny Obieg Dokumentéw funkcjonujacy w Jednostkach
Organizacyjnych Miasta Zabrze

26. KAKSON Ksiegowos$¢ Analityczna kompleksowego Systemu Obstugi Nieczystosci

27. JPK Jednolity Plik Kontrolny

28. VAT Centralny VAT Centralny — od 7.07.2018 r.

3. Ustuga asysty technicznej i konserwacji obejmuje (w kazdym roku trwania umowy):

a) Udzielanie odpowiedzi na zgloszenia Zamawiajacego w formie Konsultaciji,

b) Swiadczenie ustugi usuwania Btedéw Programu,

c¢) Aktualizacje Programu,

d) Dostarczanie w formie elektronicznej Zamawiajgcemu kolejnych wersji Programu lub jego Podsysteméw i
zwigzanej z nimi Dokumentaciji.,

e) Konsultacje telefoniczne lub w trybie telekonferencji w maksymalnym wymiarze 16 Godzin roboczych dla
Administratoréw Programu,

f) Przekazywanie na wniosek Zamawiajgcego opisu czynnosci, jakie Wykonawca wykonat w procesie
testowania Poprawek do Programu,

g) Udostepnianie lub przekazanie oraz aktualizowanie Dokumentacji Programu,

h) Uaktualnienie Programu,

i) Dwiewizyty w siedzibie Zamawiajacego pracownika Wykonawcy specjalizujgcego sie w administrowaniu
Programu,,

i) Przekazanie Nowych wersji Podsystemu(-6w),,

k) Przekazanie informacji wynikajgcy art. 10 ust. 1 pkt. 3 ppkt b), c) ustawy z dnia

29.9.1994 r. o rachunkowosci Dz.U. z 2016 r. 1047 z pozn. zm.,

I) Optymalizacje procedur przetwarzania i struktur danych w celu poprawy wydajnosci Programu,

m) Poprawianie btednych zapisow w danych powstatych w wyniku zgtoszonych Btedéw.

4. Usluga swiadczona jest w Dni robocze w Godzinach roboczych.

5. Wykonawca wykona prace zwigzane z Programem lub zlecone przez Zamawiajgcego prace w srodowisku IT
Zamawiajgcego, okreslone pula roboczogodzin w wysokosci 1200 h (ok. 600 na rok)

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Cena

11.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie
11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamébwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie
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[1.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura konkurencyjna z negocjacjami

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowien rzagdowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.1) Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania
IV.2.8) Informacje o zakonczeniu dynamicznego systemu zakupéw

IV.2.9) Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania sie 0 zamoéwienie w postaci wstepnego ogtoszenia
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamoéwienia
Zamébwienie/zamdwienie na czes¢ zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zaméwienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
30/03/2018

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MSP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw czionkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 0
Zamowienie zostato udzielone grupie wykonawcéw: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Asseco Data System S.A.
ul. Podolska 21
Gdynia
81-321
Polska
Kod NUTS: PL633
Wykonawca jest MSP: nie

V.2.4)  Informacje na temat warto$ci zamdéwienialczesci (bez VAT)
Poczatkowa szacunkowa catkowita warto$¢ zamoéwienia/czesci: 1 765 140.16 PLN
Catkowita kohcowa wartos¢ umowy/czesci: 2 285 530.00 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.3) Informacje dodatkowe:

V1.4) Procedury odwotawcze
VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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V1.4.2)

V1.4.3)

Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17A

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Faks: +48 224587700

Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17A

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Faks: +48 224587700

Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego podjetej w
postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany na
podstawie ustawy.

2. Odwotanie powinno wskazywac¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej zarzuca

sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwiezle przedstawienie zarzutow, okresla¢ zgdanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu lub
réwnowaznego srodka, spetniajgcego wymagania dla tego rodzaju podpisu.

4. Odwotujgcy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania

w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu domniemywa sie,

iz Zamawiajgcy moégt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikaciji
elektronicznej.

5. Odwotanie wnosi sie:

a) w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia — jezeli zostaly przestane przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej albo w terminie 15 dni —
jezeli zostaty przestane w inny sposdb — w przypadku gdy warto$¢ zamowienia jest rowna lub przekracza kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 p.z.p.

6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, takze wobec postanowien Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, wnosi sie w
terminie:
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V1.4.4)

VI.5)

1) 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia na stronie internetowej — jezeli warto$¢ zaméwienia jest réwna
lub przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 p.z.p.

7. Odwotanie wobec czynno$ci innych niz okre$lone w ust. 1 i 2 wnosi sie w przypadku zamowien w przypadku
Zamoéwien, ktérych wartos¢ jest rowna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 p.z.p. — w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzig¢é wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

8. W przypadku wniesienia odwotania wobec tresci ogtoszenia o zamoéwieniu lub postanowien Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia Zamawiajacy moze przediuzy¢ termin sktadania ofert lub termin sktadania
wnioskow.

9. W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu zwigzania ofertg ulega
zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Izbe orzeczenia.

10. Srodki ochrony prawnej okre$lone w niniejszym dziale przystugujg Wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a
takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz poniést lub moze
ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow niniejszej ustawy.

11. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdéwieniu oraz Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 P.z.p..12. Jezeli koniec
Terminu do wykonania czynnos$ci przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy, termin uptywa dnia
nastepnego po dniu lub dniach wolnych od pracy.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17A

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Faks: +48 224587800

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
25/04/2018
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