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INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

PRZYJMOWANIE | ROZPATRYWANIE PISM KLIENTOW
URZEDU MIEJSKIEGO W ZABRZU

Kto jest Administratorem
Pani/Pana danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Zabrze, ktdrego siedziba miesci sie
w Urzedzie Miejskim w Zabrzu, 41-800, przy ul. Powstaricéw Slaskich nr 5-7.

Jak sie skontaktowacé

z Administratorem, zeby uzyskac
wiecej informacji o przetwarzaniu
Pani/Pana danych osobowych?

Z Prezydentem Miasta Zabrze moze sie Pani/Pan skontaktowaé w sprawach zwigzanych z ochrong

danych osobowych, w nastepujgcy sposéb:

1) pod adresem poczty elektronicznej: umz@um.zabrze.pl,

2) pod numerem telefonu: 032 373 33 00,

3) pisemnie na adres: Urzad Miejski w Zabrzu, 41-800, przy ul. Powstaricéw Slaskich
nr 5-7 z dopiskiem ,,Ochrona danych osobowych”.

Jak sie skontaktowac z Inspektorem
Ochrony Danych?

W Urzedzie Miejskim w Zabrzu wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan

skontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, w nastepujacy sposdb:

1) pod adresem poczty elektronicznej: iod@um.zabrze.pl,

2) pod numerem telefonu: 032 373 33 00,

3) pisemnie na adres: Urzad Miejski w Zabrzu, 41-800, przy ul. Powstaicéw Slaskich
nr 5-7 z dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych”.

Jaki jest cel i podstawa prawna
przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych?

Pani/Pana dane osobowe przetwarzamy w zwigzku z przyjmowaniem i rozpatrywaniem pism,
celem ich przekazania oraz rozpatrzenia przez wtasciwg komdrke merytoryczng Urzedu Miejskiego
w Zabrzu.

Podstawg prawng zbierania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit c) RODO, tj.: obowigzek
prawny cigzacy na administratorze wynikajacy z przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego.

Administrator oczekuje przekazywania Pani/Pana danych osobowych jedynie w zakresie okreslonym
przepisami prawa. W zwigzku z tym nie nalezy przekazywac informacji o szerszym charakterze.
W przypadku, gdy ztozone dokumenty bedg zawierac¢ informacje nieadekwatne do celu, dla ktérego
zostaty ztozone, dane te nie bedg wykorzystywane przez Administratora.

Kto jest odbiorca Pani/Pana danych
osobowych?

Pani/Pana dane moga zosta¢ udostepnione odbiorcom bedgcym podmiotami przetwarzajgcymi,
to jest Swiadczacym ustugi na zlecenie Miasta Zabrze, w szczegdlnosci w zakresie ustug IT.
Podmiotem Swiadczagcym ustugi w zakresie Zintegrowanego System Wspomagania Zarzadzania
Miastem OTAGO, w ktérym Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane, jest Asseco Data Systems S.A.
z siedziba w Gdyni. W niektérych przypadkach podmioty zewnetrzne Swiadczgce ustugi na zlecenie
Miasta Zabrze moga wystepowaé w roli niezaleznych administratoréw np. poczta polska lub inni
operatorzy pocztowi, w tym firmy kurierskie.

Jak dtugo przechowujemy
Pani/Pana dane osobowe?

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane jedynie w okresie niezbednym do spetnienia celu,
dla ktérego zostaty zebrane.

Po spetnieniu celu, dla ktérego Pani/Pana dane zostaty zebrane, mogg one by¢ przechowywane
jedynie w celach archiwalnych, przez okres 25 lat, ktéry wynika z rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji
W sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych.

Jakie ma Pani/Pan uprawnienia
wobec Administratora w zakresie
przetwarzanych danych?

Na zasadach okreslonych przepisami Rozporzadzenia RODO, posiada Pani/Pan prawo do zgdania od
administratora:

1) dostepu do tresci swoich danych osobowych,

2) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,

3) usuniecia swoich danych osobowych,

4) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

5) przenoszenia swoich danych osobowych,

a ponadto, posiada Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych.

Nie wszystkie Pani/Pana zgdania bedziemy jednak mogli zawsze spetnié. Zakres przystugujacych praw
zalezy bowiem zaréwno od przestanek prawnych uprawniajacych do przetwarzania danych,
jak i czesto - sposobu ich gromadzenia. Poniewaz Pani/Pana dane osobowe w Urzedzie Miasta Zabrze
przetwarzane sg wytacznie w granicach wskazanych przepisami prawa, w wiekszosci przypadkéw nie
bedziemy mogli zrealizowaé¢ na przyktad prawa do przenoszenia czy prawa do usuniecia Pani/Pana
danych.
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Czy przystuguje Pani/Panu prawo
do whniesienia skargi

na przetwarzanie danych przez
Administratora?

Gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa.

Czy musi Pani/Pan podaé nam
swoje dane osobowe?

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem realizacji Pani/Pana zgdania zawartego
w pismie, a konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia
Pani/Pana pisma oraz udzielenia stosownej informacji, badZ wszczecia postepowania
administracyjnego.

W przypadku ztozenia przez Panig/Pana wniosku o udostepnienie informacji publicznej podanie przez
Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne. Jezeli jednak zaistniejg przestanki do wydania decyzji
w przedmiocie odmowy udostepnienia informacji publicznej lub umorzenia postepowania
o udostepnienie informacji publicznej, podanie danych osobowych jest obowigzkowe. W takim
przypadku, jezeli Pani/Pan nie poda swoich danych nie bedziemy mogli zrealizowaé¢ obowigzku
ustawowego w postaci wydania ww. decyzji.

Czy przystuguje Pani/Panu prawo
do niepodlegania decyzji opartej
wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym
profilowaniu?

Nie bedzie Pani/Pan podlega¢ decyzji, opierajgcej sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,
ktéra jednoczesnie bedzie wywotywata wobec Pani/Pana skutki prawne lub w podobny sposdb
istotnie na Panig/Pana wptywata. Pani/Pana dane osobowe nie bedg profilowane.

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 2 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).




