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Zakacznik nr 2 do Zapytania ofertowego
WZOR UMOWY
Umowa nr CRU/.........../ 2023

zawarta wdniu ....................... 2023 r. w Zabrzu, pomig¢dzy:

Miastem Zabrze z siedzibg w Urzedzie Miejskim, ul. Powstancow Slaskich 5-7, 41-800 Zabrze,
NIP: 648-274-33-51, reprezentowanym przez

Prezydenta Miasta Zabrze - Matgorzate Manke-Szulik

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

FePreZeNtOWANYM PIZEZ.........oeeiiieieeeiiee et sre e
zwanym dalej ,,Wykonawea”, wspolnie zwane ,,Stronami”
0 nastgpujacej tresci:

§1

Zamowienie

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca podejmuje si¢ wykonania zamdwienia: Przeprowadzenie
szkolen dla pracownikéw administracji w ramach projektu ,,Miasto Przestrzenia Rozwoju”
dofinansowanych ze §rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021
nt. ,,Odporno$¢ organizacji na zagrozenia - cyberbezpieczenstwo w Urzedzie”.

2. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot zgodnie z:

1. oferta Wykonawcy,
2. obowigzujacymi normami prawnymi,
3. opisem przedmiotu zamdwienia, stanowiacym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

§2

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest przeprowadzenie szkolen dla pracownikow administracji w ramach
Programu ,,Miasto Przestrzenig Rozwoju” dofinansowanych ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu
Finansowego na lata 2014-2021.

2. Do zadan Wykonawcy nalezy: przeprowadzenie szkoleh nt. “Odpornos$¢ organizacji
na zagrozenia - cyberbezpieczenstwo w Urzg¢dzie” dla facznie 100 uczestnikow w podziale
na 5 grup po 20 osob zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia.

3. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot zaméwienia zgodnie z opisem zawartym w opisie
przedmiotu zamowienia.

§3
Podwykonawcy
1. Wykonawca begdzie realizowal przedmiot umowy wylacznie sitami wlasnymi, chyba ze uzyska
pisemna zgod¢ Zamawiajgcego na wykonanie umowy przy pomocy o0sob trzecich / powierzy nw.
Podwykonawcom wykonanie czgsci przedmiotu umowy w nastepujacym zakresie rzeczowym
i finansowym:
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2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie zachowania oso6b trzecich, ktorymi si¢ postuguje
przy wykonywaniu umowy, tak jak za swoje wlasne dzialania lub zaniechania.

§4
Zasady przetwarzania danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz ich ochrona bgda podlegaty przepisom odrgbnej
umowy.

§5

Termin i warunki wykonania umowy

1. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé¢ przedmiot zamowienia w terminie do 2 miesiecy od dnia
zawarcia umowy. Harmonogram szkolenia nalezy uzgodni¢ z Zamawiajacym. Szczegdtowy zakres
tematyczny szkolenia znajduje si¢ w opisie przedmiotu zamdwienia.

2. Przed przystgpieniem do realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania

akceptacji Zamawiajacego dot. harmonogramu szkolen oraz zakresu merytorycznego.
3. W terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia szkolenia ostatniej grupy, Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu:

a) listy obecnosci podpisane przez uczestnikow,

b) kopie wydanych zaswiadczen potwierdzajacych ukonczenie szkolenia,

C) raporty z testu oceniajacego przyrost wiedzy i kompetencji wraz z wnioskami,

d) potwierdzenia odbioru materiatow szkoleniowych,

e) potwierdzenia odbioru zaswiadczen potwierdzajacych ukonczenie szkolenia,

f) komplet materiatlow szkoleniowych,

g) raport koncowy z przeprowadzonego szkolenia.
4. Zamawiajacy dopuszcza zmiang osoby wyznaczonej do realizacji zamowienia, ktora Wykonawca
wskazat w pkt. 4 Formularza Oferty. Warunkiem wyrazenia zgody przez Zamawiajacego na zmiang
tej osoby jest wykazanie, ze spetnia ona warunki okreslone przez Zamawiajacego oraz wykazanie, ze
spetnia ona rowniez kryteria okreslone przez Zamawiajacego na poziomie nie gorszym niz
odpowiadajace liczbie przyznanych punktow. Zmiana ta wymaga pisemnego zatwierdzenia przez
Zamawiajacego i nie wymaga spisania aneksu do umowy.

§6

Wynagrodzenie

1. Wykonawcy przysluguje od Zamawiajacego wynagrodzenie za przedmiot umowy zgodnie
ze ztozong oferta w wysokosci:
brutto:.......cccoee. PLN (stownie: ........ccoiiiiiiiii e )

w tym: kwota netto Wynosi. ............ceeeveniniinannn. PLN, VAT - zwolniony

2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutlu wykonania
przedmiotu umowy.

3. Nalezne Wykonawcy wynagrodzenie ptatne b¢dzie w nastepujacy sposob:

a) 100% wynagrodzenia platne bedzie po zakonczeniu szkolenia dla ostatniej grupy na podstawie
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego raportu koncowego z przeprowadzenia szkolenia dla
wszystkich grup.

4. Wykonawca moze wystawic i przesta¢ fakture na adres:

a) Urzad Miejski w Zabrzu, Wydzial Zarzadzania Zasobami Ludzkimi i Organizacji Pracy Urzedu,
ul. Religi 1, 41-800 Zabrze
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b) elektronicznie w formacie pdf lub innym nieedytowalnym, ktora nalezy dostarczy¢é na adres
mailowy: sekretariat_zpu@um.zabrze.pl

5. Podstawg wystawienia przez Wykonawce  faktury VAT bedzie zaakceptowanie przez
Zamawiajacego raportu koncowego z przeprowadzonego szkolenia.

6. Podstawa platnosci bedg faktury VAT wystawiane przez Wykonawce na: Miasto Zabrze,
ul. Powstancow Slaskich 5-7, 41-800 Zabrze, NIP: 648-274-33-51.

7. Zaptata wynagrodzenia nastgpowac bedzie przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy podany
w fakturach VAT, w ciagu 14 dni od dnia otrzymania prawidlowo wystawionych faktur VAT.

8. Wykonawca moze wystawi¢ i przesta¢ fakture tradycyjnie (w wersji papierowe;j), elektronicznie
(w formacie pdf lub innym nieedytowalnym) lub elektronicznie w formie faktury ustrukturyzowanej
w formacie xml (wystawionej poprzez platforme PEF).

9. W przypadku wystawiania faktur w wersji papierowej Wykonawca wystawi fakture w 2 egz.
i dostarczy ja do siedziby Zamawiajacego (do Wydzialu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
i Organizacji Pracy Urzedu lub kancelarii Urzedu Miejskiego w Zabrzu).

10. W przypadku wystawiania faktur w wersji elektronicznej (w formacie pdf lub innym
nieedytowalnym) Wykonawca przesle ja na adres mailowy UM — sekretariat_zpu@um.zabrze.pl

11. W przypadku wystawiania faktur ustrukturyzowanych Wykonawca obowigzany jest wystawi¢
fakture na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF) ze wskazaniem numeru GLN:
5907772093405, pod ktorym faktura zostanie odebrana przez Zamawiajacego.

12. Numer PEF Wykonawcy ..........cccoviviiiiiiiiiiineeeeen,

13. Jezeli Wykonawca na etapie podpisywania umowy nie zadeklarowal wystawiania faktur
ustrukturyzowanych moze je wystawia¢ po uprzednim poinformowaniu Zamawiajgcego i podaniu
numeru PEF Wykonawcy. Informacja ta musi dotrze¢ do Zamawiajacego w terminie nie krotszym
niz 5 dni przed datg wystawienia faktury na platformie PEF.

14. Dla faktur o wartosci 15 tys. zt brutto lub wigcej Wykonawca obowiazany jest umiesci¢ na fakturze
adnotacje, iz podlega ona podzielonej ptatnosci.

15. Wykonawca o$wiadcza, ze wynagrodzenie okreslone w ust. 1 jest state i obejmuje wszelkie optaty
1 koszty jakie moga powsta¢ w zwigzku z wykonaniem przedmiotu umowy.

§7

Odbiodr przedmiotu umowy

1. Zamawiajacy wyznacza do kontaktow i koordynacji realizacji zamoéwienia oraz odbioru przedmiotu
umowy Zespo6t w skladzie:
Z ramienia Zamawiajacego:

3. Korespondencja w ramach niniejszej umowy pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedzie
sporzadzana w formie pisemnej w jezyku polskim. Korespondencja wystana telefaksem lub poczta
elektroniczng dodatkowo kazdorazowo begdzie bezzwlocznie potwierdzona przesytka pisemna
wystang poczta lub doreczona osobiscie na adres Zamawiajacego.

4. Odbior przedmiotu umowy zostanie potwierdzony pisemnym protokotem odbioru po zrealizowaniu
wszystkich zaje¢ wynikajacych z harmonogramu szkolenia.

5. Protokot odbioru potwierdza, ze przedmiot umowy zostal wykonany nalezycie, zgodnie z ofertg
wybrang do realizacji i umowa.

6. Osoby wymienione w pkt 1 i 2 sg upowaznione do odbioru przedmiotu zaméwienia i podpisania
protokotu odbioru.

7. W zakresie wzajemnego wspotdziatania przy realizacji przedmiotu umowy strony zobowigzujg si¢
dziata¢ niezwlocznie, przestrzegajac obowiagzujacych przepisow prawa.
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§8

Prawo odstapienia od umowy

1. Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od chwili powzigcia
informacji o zaistnieniu co najmniej jednej z nastepujacych przestanek:

a) Wykonawca nie podjat wykonania obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy lub przerwat
ich wykonywanie z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

b) Wykonawca wykonuje swe obowigzki w sposob nienalezyty i pomimo dodatkowego
pisemnego wezwania i wyznaczenia Wykonawcy terminu nie nastapita poprawa w wykonaniu
tych obowigzkow,

c) Powzigciu przez Zamawiajacego informacji o rozpoczeciu/otwarciu likwidacji dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez Wykonawce lub ztozeniu przez Wykonawce wniosku
0 ogloszenie upadiosci.

Oswiadczenie o odstgpieniu dla swej wazno$ci wymaga formy pisemne;.
3. W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawca moze zazada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy do dnia odstapienia.

N

§9

Kary umowne

1. Strony ustalaja odpowiedzialno§¢ Wykonawcy w formie kar umownych, ptatnych kazdorazowo
Zamawiajacemu Z tytutu:
a) niewykonania w terminie okreSlonym § 5 ust. 1 przedmiotu umowy,
b) nienalezytego wykonania przedmiotu umowy,
C) odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
wskazanych w paragrafie 8 ust. 1 pkt a-c,
d) nieprzedstawienia w terminie dokumentacji, o ktorej mowa w § 5 ust.3,

2. W przypadku wystapienia sytuacji okreslonej w § 9 ust. 1 pkt a) Wykonawca zobowigzuje si¢
zaplaci¢ Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okre$lonego
w § 6 ust. 1, za kazdy dzien zwloki.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci
10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 w przypadku wystapienia sytuacji opisanej w § 9
ust. 1 lit. b).

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci
20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 w przypadku wystapienia sytuacji opisanej w § 9
ust. 1 lit. ).

5. W przypadku wystgpienia sytuacji okreslonej w § 9 ust. 1 lit. d) Wykonawca zobowiazuje
si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego
W § 6 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki.

6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karami umownymi w przypadku
niewywigzania si¢ z zadeklarowanego w formularzu oferty w pkt. 4, do$wiadczenia osoby
skierowanej przez Wykonawce do realizacji zaméwienia w zakresie prowadzenia szkolenia
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 za kazdy stwierdzony taki
przypadek.

7. Zamawiajagcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karami umownymi w wysokosci
1% wartosci brutto z tytutu braku zaplaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
Podwykonawcom lub dalszym Podwykonawcom, za kazdy dzien zwloki;

8. Zamawiajgcy ma prawo nalicza¢ kary umowne w razie jednoczesnego zaistnienia dwdch lub wigcej
przestanek wskazanych w ust. 1 niezaleznie od siebie.

9. Laczna wysokos¢ kar umownych przewidzianych w Umowie nie moze przekracza¢ 50%
wynagrodzenia catkowitego brutto okreslonego w § 6 ust. 1.

10.Roszczenia o zaptate naleznych kar umownych nie bedg pozbawia¢ Zamawiajacego
prawa zadania zaptaty odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych, jezeli wysokos¢
poniesionej szkody przekroczy wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.
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11.Zamawiajacy moze potragca¢ naliczone kary umowne z wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy.

§ 10
Wiasciwos¢ sadu

1. Wszelkie spory mogace wynikna¢ przy realizacji umowy strony poddaja pod jurysdykcje sadu
wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§11
Zmiana tre$ci umowy

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien w zawartej umowie.

2. Zmiana postanowien zawartej] umowy moze nastapi¢ wylacznie za zgoda obu Stron wyrazong
w drodze aneksu do umowy, pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem sytuacji, dla ktorych umowa
dopuszcza inny sposob legalizacji. W przypadku, gdy zmiana dotyczy¢ bedzie podwyzszenia
wynagrodzenia Wykonawcy, Strony dokonajg zmian po zabezpieczeniu przez Zamawiajacego
srodkow finansowych w budzecie miasta.

3. Zamawiajgcy przewiduje nastepujace okoliczno$ci zmiany postanowien umowy W zakresie terminu
jej wykonania:

a) dziatania sity wyzszej, rozumianej jako wystapienie zdarzenia badz potaczenia zdarzen
nadzwyczajnego/ych, zewnetrznego/ych, niemozliwego/ych do przewidzenia i zapobiezenia,
ktorego/ych nie dato si¢ unikna¢ ani ich przezwyciezy¢ nawet przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci, ogodlnie przewidzianej dla cywilnoprawnych stosunkow zobowigzaniowych,
a ktore uniemozliwia/ja Wykonawcy wykonanie czesci lub cato$ci przedmiotu umowy.
W razie wystgpienia sity wyzszej Strony umowy zobowigzane sa dolozy¢ wszelkich staran
w celu ograniczenia do minimum op6znienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych,
powstatych na skutek dziatania sity wyzszej (pod pojeciem sity wyzszej rozumie si¢ zdarzenia
i okolicznosci: anomalie atmosferyczne, powo6dz, kleska zywiotowa, pozar, stan zagrozenia
epidemicznego/pandemicznego, stan epidemii/pandemii, dziatania wojenne, rebelie, terroryzm,
rewolucja, powstanie, bunt, zamieszki, strajk spowodowany przez inne osoby nie zwigzane
z realizacja inwestycji). Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego
0 wptywie ww. okolicznosci na termin i/lub sposob wykonania umowy tj. zleconego zakresu
robot wraz z dotagczeniem stosownych dokumentéw na ich potwierdzenie. Termin realizacji
przedmiotu umowy tj. zleconego zakresu ustugi ulega odpowiednio zmianie o okres trwania
okolicznos$ci celem ukonczenia go w sposob nalezyty;

b) zmian obowigzujacych przepisow prawa wplywajacych na termin i sposéb wykonania
przedmiotu Umowy, w tym w szczegolnosci wynikajacych ze zmian Ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o0 szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz.U. z 2023 r., poz. 1327 dalej zwanej ,,specustawa’’) wchodzacych w zycie po
dniu zawarcia Umowy.

5. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenie zmiany w danych Wykonawcy
lub Zamawiajacego wynikajacych z dokumentow rejestrowych.

6. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany, wprowadzenia lub rezygnacji z podwykonawcy
w zakresie, ktory mozna powierzy¢ podwykonawcom- za pisemng zgoda Zamawiajacego.
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7. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian w innych niz ww. obowigzujacych przepisach,
tj. zmiana stanu prawnego, ktory bedzie wnosit nowe wymagania, co do sposobu realizacji
jakiegokolwiek tematu ujetego przedmiotem zamdwienia.

8. W przypadku wystapienia okolicznosci skutkujacych koniecznoscig zmiany umowy z przyczyn,
0 ktorych mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania o tym
fakcie Zamawiajgcego i wystgpienia z wnioskiem o dokonanie wskazanej zmiany.

9. Z okolicznosci stanowigcych podstawe zmiany do umowy Zamawiajacy sporzadzi protokot,
ktory zostanie podpisany przez strony umowy.

10. Zmiana umowy nastagpi w formie pisemnego aneksu sporzadzonego  przez
Zamawiajacego 1 podpisanego przez strony umowy, pod rygorem niewazno$ci takiego
o$wiadczenia oraz powinna zawiera¢ uzasadnienie.

§12
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego (Dz.U.
z 2023 ., poz. 1610) oraz pozostate przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

2. Wszelkie zmiany i1 uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewazno$ci.

3. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiajacego i jeden
egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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