
Projekt 
 

Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIASTA ZABRZE 

z dnia .................... .... r. 

w sprawie skargi nr PB.1510.6.2024 na Dyrektora Centrum Rozwoju Rodziny w Zabrzu 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2024 r. 
poz. 1465) i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. 
z 2024 r. poz. 572) oraz § 4, w związku z § 3 ust. 12 Regulaminu Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta 
Zabrze, stanowiącego załącznik nr 1 do Statutu Miasta Zabrze (Dz. Urz. Woj. Śl. z dn. 13.02.2019 r. poz. 1415), na 
wniosek Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 

uchwala się, co następuje: 

§ 1. Skargę nr PB.1510.6.2024 na Dyrektora Centrum Rozwoju Rodziny w Zabrzu uznaje się za bezzasadną 
wskutek zaistnienia okoliczności faktycznych i prawnych opisanych w załączniku do niniejszej uchwały. 

§ 2. Poucza się skarżącego, że stosownie do treści art. 239 §1 Kodeks postępowania administracyjnego 
w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano 
w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności - organ właściwy do jej 
rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy - bez 
zawiadamiania skarżącego. 

§ 3. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miasta Zabrze. 

§ 4. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Załącznik do uchwały Nr .................... 

Rady Miasta Zabrze 

z dnia....................2024 r. 

Uzasadnienie  

W dniu 02 października 2024 roku do Urzędu Miasta Zabrze wpłynęła wiadomość drogą elektroniczną, którą 
07 października 2024 roku Przewodniczący Rady Miasta Zabrze, przekazał do Komisji Skarg, Wniosków i Petycji. 
W trosce o rozpatrzenie pisma, posiedzenie Komisji zostało zwołane na dzień 14 października 2024 roku. 
Po wstępnym zapoznaniu się z treścią pisma Komisja wystąpiła z wnioskiem o rejestrację skargi  w stosownym 
rejestrze i poprosiła Prezydenta Miasta o stanowisko w sprawie objętej treścią skargi. 
Po otrzymaniu stanowiska Komisja kontynuowała posiedzenie w dniu 24 października 2024 roku, zapoznając się 
szczegółowo ze sprawą celem jej zaopiniowania. 
Skarżący w dniu 12 września 2024 roku drogą elektroniczną przesłał pismo dotyczące niekompetencji      
i ignorancji Dyrektora Centrum Rozwoju Rodziny w Zabrzu, podnosząc problem z zaparkowaniem samochodu pod 
budynkiem Centrum Rozwoju Rodziny w Zabrzu, do którego przyjechał ze swoim dzieckiem po odbiór wyprawki. 
W przesłanej korespondencji Skarżący zwrócił się, cytat: „z zapytaniem i skargą dlaczego brak wydzielonego 
miejsca parkingowego dla matki z dzieckiem pod CRR oraz czy zorganizowanie takiego miejsca przekracza 
możliwości i kompetencje i kreatywność dyr CRR-Zabrze !!!! „. 
Po dokonaniu analizy treści, ww. pismo przekazano Dyrektorowi Centrum, celem zajęcia stanowiska i złożenia 
wyjaśnień. Stwierdzono również, że brak jest przesłanek do uznania pisma jako skargi na Dyrektora Centrum 
w myśl art. 227 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postępowania administracyjnego (dalej: Kpa) 
i potraktowano je jako pismo w sprawie interwencji mieszkańca, na które z uwagi na konieczność przeprowadzenia 
postępowania wyjaśniającego, zgodnie z art. 35 & 3 Kpa, odpowiedź powinna nastąpić nie później niż w ciągu 
miesiąca. 
Z wyjaśnień złożonych przez Dyrektora Centrum wynika, że niezwłocznie po interwencji Skarżącego zostało 
wystosowane pismo do Koordynatora ds. dostępności Urzędu Miejskiego w Zabrzu oraz do Wydziału Zarządzania 
Mieniem Urzędu Miejskiego w Zabrzu z prośbą o wyznaczenie przy budynku Centrum Rozwoju Rodziny 
w Zabrzu miejsca parkingowego dla rodzica z dzieckiem oraz dla osoby z niepełnosprawnością. 
Obecnie sprawa jest procedowana w Wydziale Zarządzania Mieniem, przy współpracy Miejskiego Zarządu Dróg 
w Zabrzu. 
Pismem z dnia 10 października 2024 roku Prezydent Miasta Zabrze powiadomił o tym fakcie Skarżącego. Pismo 
zostało dostarczone elektronicznie 11 października 2024 roku. 
Tym samym zachowany został ustawowy – miesięczny termin udzielenia odpowiedzi na korespondencję 
Skarżącego z 12 września 2024 roku. 
Biorąc wszystkie powyższe wyjaśnienia pod uwagę, skargę z dnia 02 października 2024 roku na brak odpowiedzi 
w ustawowym terminie i brak działań, Komisja zaopiniowała jako bezzasadną. 
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